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Medlemmer i Fauske kommunes kontrollutvalg

INNKALLING TIL MOTE I KONTROLLUTVALGET

Mpetedato: Onsdag 28. februar 2018 kil 09.00

Maegterom 1, administrasjonsbygget

SAKSLISTE
Saksnummer | Sakstittel
01/18 Godkjenning av protokoll fra kontrollutvalgets mate 24. november

2017

02/18 Redegjorelse fra administrasjonen — Status for kommunens pkonomi

03/18 Redegjorelse fra administrasjonen — Status for kommunens arbeid med
personvern

04/18 Oppfelgning av kommunestyrets vedtak Forvaltningsrevisjon
Introduksjonsordningen

05/18 Bestilling av forvaltningsrevisjon — Sykefraveersoppfelgning

06/18 Bestilling av selskapskontroll — Forvaltningsrevisjon selvkost mm
IRIS Salten IKS

07/18 Mgteplan 2018

08/18 Orienteringer fra revisjon og sekretariat

09/18 Eventuelt

Eventuelle forfall bes meldt leder eller sekretariat (470 37 452)

Fauske, 15. februar 2018

Odd Henriksen (s) &

R

/ (/—

Leder kontrollutvalget Lars Hansen

Sekreteer for kontrollutvalget

Kopi sendes: Ordferer, rédmann, Salten kommunerevisjon IKS,
varamedlemmer i kontrollutvalget til orientering
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SAK 01/18

Godkjenning av protokoll fra kontrollutvalgets mote 24.
november 2017

Saksgang: Maetedato:
Kontrollutvalget 28.02.2018
Vedlegg:

e Protokoll fra kontrollutvalgets mate 24. november 2017

Bakgrunn for saken:
Protokoll fra foregéende mete i kontrollutvalget legges frem for godkjenning.

Forslag til vedtak:
Protokoll fra kontrollutvalgets mete 24. november 2017 godkjennes.

Inndyr, 15. februar 2018

S ~Lars sen k

Sekreteer for kontrollutvalget
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PROTOKOLL — FAUSKE KONTROLLUTVALG

Mpotedato: Fredag 24. november 2017 kl. 09.00 — 10.20
Mpotested: Maeterom 1, Administrasjonsbygget, Fauske
Saksnr.:  29/17 - 34/17

Til stede: Forfall:

Odd Henriksen, leder Maria Renate Dgnnestad
Kjell Lund Olsen Gry Janne Rugds, nestleder
Hilde Dybwad

Varamedlemmer:

Bernt Henrik Furehaug mette for Gry Janne Rugés
Trine Andal mette for Maria Renate Dennestad

Ovrige:

Okonomisjef Kariann Serdahl, og

Kommunalsjef Trond Heimtun, sak 30/17

Prosjektleder / skogsjef Georg de Besche d.y, og
Arealplanlegger Gunnar Myrstad, sak 32/17

Forvaltningsrevisor Mailen Evjen,

Forvaltningsrevisor Pal Strand, og

Ass. revisjonssjef Jan Sture Olsen, Salten kommunerevisjon IKS
Sekretaer for kontrollutvalget Lars Hansen.

Godkjenning av innkalling og sakliste
Innkalling og sakliste til matet ble godkjent.

Sak vedrorende bestilling av ny forvaltningsrevisjon utsettes til neste mete i og med at

prosjektet ikke planlegges startet opp for februar 2018.

Hilde Dybwad bebudet sak under eventuelt tilknyttet tema som ble tatt opp under fagsamling i

regi av Salten kommunerevisjon IKS 20. november.

Merknader:
Ingen merknader.



SAKSLISTE

Saksnummer |Sakstittel

29/17 Godkjenning av protokoll fra kontrollutvalgets mete 26. oktober 2017

30/17 Kontrollutvalgets uttalelse til avslutningsregnskap Fauske Eiendom KF
3117 Forvaltningsrevisjon Arealplanlegging

32/17 Redegjorelse om behandling av saker vedrerende jordvern

33/17 Orienteringer fra revisjon og sekretariat

34/17 Eventuelt

29/17 Godkjenning av protokoller fra kontrollutvalgets mote 26. oktober 2017

Forslag til vedtak:
Protokoll fra kontrollutvalgets mate 26. oktober 2017 godkjennes.

Votering:
Forslag til vedtak ble enstemmig vedtatt.

Vedtak:
Protokoll fra kontrollutvalgets mete 26. oktober 2017 godkjennes.

30/17 Kontrollutvalgets uttalelse til avslutningsregnskap Fauske Eiendom KF

Ukonomisjef Kariann Sgrdahl og kommunalsjef Trond Heimtun mette fra administrasjonen
for 4 redegjore og svare pa spersmal.

Forslag til vedtak:

Kontrollutvalget har i mete 24. november 2017 behandlet Fauske Eiendom KF sitt avsluttende
regnskap for ar 2017 pr 1. juni 2017. Sammen med avviklingsregnskapet foreld foretakets
avsluttende beretning og uavhengig revisors beretning.

Kontrollutvalget registrerer at foretaket avlegger et avsluttende regnskap med et merforbruk
med kr 2 684 558.

Kontrollutvalget viser til revisors beretning datert 23.10.2017, hvor det fremkommer at det
ikke er redegjort for merforbruket i driftsregnskapet i styrets avviklingsmelding, slik forskrift
om drsregnskap og arsberetning § 10 krever.

Utover dette og det som fremgér av revisjonsberetningen til regnskapet, har kontrollutvalget
ingen merknader til Fauske Eiendom KF sitt avviklingsregnskap pr 1. juni 2017.

Votering:
Forslag til vedtak ble enstemmig vedtatt.



Vedtak:
Kontrollutvalget har i mete 24. november 2017 behandlet Fauske Eiendom KF sitt avsluttende
regnskap for ar 2017 pr 1. juni 2017. Sammen med avviklingsregnskapet forela foretakets
avsluttende beretning og uavhengig revisors beretning.

Kontrollutvalget registrerer at foretaket avlegger et avsluttende regnskap med et merforbruk
med kr 2 684 558.

Kontrollutvalget viser til revisors beretning datert 23.10.2017, hvor det fremkommer at det
ikke er redegjort for merforbruket i driftsregnskapet i styrets avviklingsmelding, slik forskrift
om arsregnskap og arsberetning § 10 krever.

Utover dette og det som fremgéar av revisjonsberetningen til regnskapet, har kontrollutvalget
ingen merknader til Fauske Eiendom KF sitt avviklingsregnskap pr 1. juni 2017.

31/17 Forvaltningsrevisjon Arealplanlegging

Forslag til vedtak (innstilling til vedtak):
1. Forvaltningsrevisjonsrapporten Arealplanlegging er forelagt kommunestyret i Fauske
og tas til etterretning.
2. Kommunestyret ber ridmannen merke seg rapportens anbefalinger.
3. Kommunestyret vil sarlig trekke frem ........

Omforent forslag til vedtak:
1. Forvaltningsrevisjonsrapporten Arealplanlegging er forelagt kommunestyret i Fauske
og tas til etterretning.
2. Kommunestyret ber rAidmannen merke seg rapportens anbefalinger.
3. Kommunestyret registrerer med tilfredshet at frister for behandling av
reguleringsplaner er overholdt.

Omforent forslag ble enstemmig vedtatt.

Vedtak (innstilling til kommunestyret):
1. Forvaltningsrevisjonsrapporten Arealplanlegging er forelagt kommunestyret i Fauske
og tas til etterretning.
2. Kommunestyret ber raidmannen merke seg rapportens anbefalinger.
3. Kommunestyret registrerer med tilfredshet at frister for behandling av
reguleringsplaner er overholdt.



32/17 Redegjorelse om behandling av saker vedrerende jordvern

Arealplanlegger Gunnar Myrstad og prosjektleder / skogsjef Georg de Besche d.y mette fra
administrasjonen for 4 redegjore og svare pa spersmal.

Forslag til vedtak:
Saken legges frem uten forslag til vedtak.

Omforent forslag til vedtak:
Redegjorelsen fra administrasjonen tas til orientering.

Votering:
Omforent forslag ble enstemmig vedtatt.

Vedtak:
Redegjorelsen fra administrasjonen tas til orientering.

33/17 Orienteringer fra revisjon og sekretariat

Revisor orienterte:
e Revisjonen: Ingenting nytt fra sist mete.
¢ Om status for nytt interkommunalt selskap for revisjon, jfr fylkeskommunens
invitasjon.

Sekretariatet orienterte:

e Styremgte i Salten kontrollutvalgservice 19.11.2017, hvor det ble bestemt at
virksomheten skal gi tilbud pé kjep av tjenesten sekretariat for kontrollutvalg til
Radey kommune.

¢ Kommende mote med revisor vedr gjennomfering av forvaltningsrevisjon /
selskapskontroll.

34/17 Eventuelt

Hilde Dybwad tok om mulige aktuelle tema for kontrollutvalget i kommende moter:

° Benchmarking / vurdering av ressursbruk
o Varslingsrutiner
o Personvernregler

Kontrollutvalget besluttet & ta opp temaene pé nyéret, og at temaet personvern prioriteres i
forste omgang.

Nye metedatoer fastsettes sa snart kommunestyrets meteplan for 2018 er vedtatt 14. desember
2017.

Det fremkom ikke ytterligere saker til behandling.



Fauske den 24. november 2017

Lars Hansen
Sekreter for kontrollutvalget

Utskrift sendes: Kontrollutvalgets medlemmer, varamedlemmer, Fauske kommune v/ ordferer
og raddmann, Salten kommunerevisjon IKS
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SAK 02/18

Redegjorelse fra administrasjonen — Status for kommunens
okonomi

Saksgang: Mpetedato:
Kontrollutvalget 28.02.2018
Vedlegg:

e Ingen

Bakgrunn for saken:
I tillegg til & avgi uttalelse nar kommuneregnskapet foreligger, har kontrollutvalget med jevne
mellomrom bedt om og fétt informasjon om status for kommunens gkonomi.

I forbindelse med at saken er satt pa dagsorden er raidmannen, eller den rdidmannen
bemyndiger, bedt om & komme til matet k1 09.00 for & orientere og svare pa eventuelle
spersmal fra utvalget. Det er bedt om at orienteringen inkluderer

e Hovedtrekkene i avlagt regnskap, herunder forventet ekonomisk resultat for 2017
e Fremdrift i forhold til avleggelse av kommunens regnskap / arsberetning 2017
o (konomiske utsikter for kommunen for 2018

Forslag til vedtak:
Saken legges frem uten forslag til vedtak.



Inndyr, 15. februar 2018
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Sekreter for kontrollutvalget
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SAK 04/18

Oppfelgning av kommunestyrets vedtak
Forvaltningsrevisjon Introduksjonsordningen

Saksgang: Maotedato:
Kontrollutvalget 28.02.2018
Vedlegg:

e Salten kommunerevisjon IKS 21.11.2016 Forvaltningsrevisjonsrapport
Introduksjonsprogrammet for nyankomne flyktninger (utdrag)

Bakgrunn for saken:

Kommunestyret behandlet i sak 194/16, 13. desember 2016, forvaltningsrevisjonsrapporten
Introduksjonsprogrammet for nyankomne flyktninger. I henhold til forskrift om kontrollutvalg
§ 12 skal kontrollutvalget pase at kommunestyrets vedtak i tilknytning til behandlingen av

rapporter om forvaltningsrevisjon falges opp.

Formaélet med revisjonen var & underseke om programmet er i trdd med kravene i
introduksjonsloven og tilhgrende forskrifter.

Revisjonen ble gjennomfert med utgangspunkt i felgende problemstillinger:

1. Har kommunen en introduksjonsordning som er i trad med regelverket?

2. Hvordan samarbeider kommunen og NAV om introduksjon og tilrettelegging for

ordinzr arbeidslivsdeltakelse?
3. Hvor stor del av integreringstilskuddet er brukt pa flyktninger/integrering?

4. Er reglene for bruk av flyktningefond overholdt?



Kommunestyret fattet falgende vedtak i sin behandling av rapporten:

1. Forvaltningsrevisjonsrapporten Introduksjonsprogrammet for nyankomne
flyktninger er
forelagt kommunestyret i Fauske og tas til etterretning.

2. Kommunestyret ber radmannen merke seg rapportens anbefalinger.

3. Kommunestyret vil scerlig trekke frem

Kommunen ma tilby et introduksjonsprogram pa fulltid, tilsvarende lovens
krav om 37,5 timer.

Kommunen bor tilby et storre utvalg av tiltak og praksisplasser for a sikre
at man oppfyller kravene til innhold og individuell tilpasning.

Kommunen bor gd gjennom rutinene for arbeidet med a skaffe
praksisplasser.

Kommunen bor vurdere en mer helhetlig og overordnet tilncerming til
arbeidet med a skaffe praksisplasser internt i kommunen.

Kommunen bor ga igjennom rutinene for a treffe vedtak om tildeling av
program og fastsettelse av plan, slik at forvaltningslovens krav til
enkeltvedtak oppfylles.

Ved forsinket oppstart pa programmet grunnet forhold utenfor kommunens
kontroll, ma kommunen dokumentere et det er gitt tilbud om plass pa
programmelt.

Kommunen ma fa pa plass en hensiktsmessig internkontroll.

I forbindelse med at saken er satt p& dagsorden er rddmannen, eller den rddmannen
bemyndiger, bedt om a4 komme til metet kl 09.30 for a gi en redegjorelse om hvordan
kommunestyrets vedtak er fulgt opp fra administrasjonens side. I tillegg besvare eventuelle
sporsmadl fra kontrollutvalget. Kommunestyrets vedtak er forholdsvis omfattende og
inngéende. Det er derfor om at utvalget i motet f&r en skriftlig informasjon med
hovedtrekkene i ridmannens redegjorelse.

Forslag til vedtak:
1. Kontrollutvalget har i medhold av forskrift om kontrollutvalg § 12 gjennomfert en
oppfelgning av kommunestyrets vedtak i sak 194/16 Forvaltningsrevisjonsrapport
Introduksjonsprogrammet for nyankomne flyktninger.

2. Kontrollutvalget registrerer folgende:

3. Kontrollutvalgets vedtak oversendes kommunestyret.



Inndyr, 15. febn? 2018
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Sekreteer for kontrollutvalget
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Introduksjonsprogrammet for nyankomne flyktninger Fauske kommune

FORORD

Forvaltningsrevisjon i kommunesektoren innebaerer a gjennomfgre systematiske
vurderinger av gkonomi, produktivitet, maloppnaelse og virkninger ut fra kommunestyrets
vedtak og forutsetninger. Forvaltningsrevisjon er en lovfestet og seeregen form for revisjon
av offentlig virksomhet, og en del av den kommunale egenkontrolien.

Kontrollutvalget i Fauske kommune vedtok i mgte 23. juni 2016 a gjennomfgre en
undersgkelse av introduksjonsprogrammet for nyankomne flyktninger. Denne rapporten
oppsummerer resultatene fra undersgkelsen. Ansvarlig for gjennomfgring av prosjektet har
veert forvaltningsrevisor Pal Strand.

Bodg, 21.11.2016.

I.T, Halandad]

Inger Hakestad
ansvarlig forvaltningsrevisor

B
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Pal Strand
forvaltningsrevisor
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Introduksjonsprogrammet for nyankomne flyktninger Fauske kommune

Innholdsfortegnelse:

0. SAMMENDRAG .ciiwsiisvicasiniisnininsssonssvsiniies snisinsainsiian s st ievsnis e 4

1. INNLEDNING .......ouuueonnenenmeisiissivisissmisesesss s ssiaisassis s asi i sasmmygiamins 5
L1 BAKBIUNN oo i inssns bbb b e Ar A S TR R e e 6
0 o ¢ o T | O OSSPSR 6

1.3 ProblemstilliNger ... v e b e s sine e e e s ansss O
1.4 AVEIenSNINEET .............coveemvissrsressassinesssssaitssas siminsvissinni§Sass ssss ssionanyas sEsrRiBEEs o susnTae inssssan 7

2. METODE OG GJENNOMF@RING .......ccouieiiiieeeiirneeeeirrresiesreeesnnesessseesssnseeeens 8
3. REVISJONSKRITERIER ....ceeeiieicitie et evs s saseeai s raa e eebe s s eaas s saanesnea e 9
4. FAKTA OG VURDERINGER .isssissssssasisvsisninsissivonsassessssssissssniarssvosssosnssnsaivsssnis 10
4.1. Har kommunen en introduksjonsordning som er i trad med regelverket? .............. 10
O O O Y T T 1 =T =T 10

s A -1 - U POP 10

L e VW10 =T T Y= T 15

4.2. Hvordan samarbeider kommunen og NAV om introduksjon og (..)? ....cccceeeveieennne 17
N A UV [T 1 1 =T =T 17

Ly A - | 1 17

4.2.3 VUIdEriNBEr suumiimsuiseissansssiiiimssisssminsivassiistiiivisiismimimiisinboaiarsivis 18

4.3. Hvor stor del av integreringstilskuddet er brukt pa flyktninger/integrering?...........19
4.3.1 ReViSJONSKIILEITEI ..vvivvie e siias e e s siss e s ees e s ibnsssnaeessssaeasennns 19

4.3.2 FAKEA ooeeiccveeeeiiiireereveeeeseesirsaeserssesssnesessnsessnssnunssesessnnssessesnessssssssnsaansessaeserennss 1O

4.3.3 VUrderinger auinmsimsis i s n i e e e 20

4.4, Er reglene for bruk av flyktningefond overholdt? ..........ccccoociiiiiinvn e 21
N A Y] o T 11 =T o =T O OV UROP ORI 21

Q4.2 FaKEa oo e e e e e et e e e e et e e e e nbr e aaaaaas 21

T e VAT o 1= T =Y RPN 21

5. KONKLUSJION ..ottt ettt et ee s s v e aa s aa e sbaeasb s e sbba e e s ana s aasrsennaes 22
6. ANBEFALING ..ottt e st eearesaesaeasesnnennssasssrnsessasssssesnanssnees 23
7. RADMANNENS KOMMENTAR ...cooovvititeiiiieetiesiresesesssesesesssenesesaseseseesasanes 24
Kilder/Referanser:...........cccu oo ssiisssmsssvissasissnisevssissovessviissssssisrsisssaraisissies 25
Vedlegg 1: RAdmMannens KOMMENTAr .........c.uuuiviiirerriiiseerrvsiiiecieesesieesssessssnsnnnns 26
Vedlegg 2: Utledning av revisjonsKIriterier ..........ooeviviiieiiiiiierieeeeeciinneneeeeseeens 28

Salten kommunerevisjon IKS 3



Introduksjonsprogrammet for nyankomne flyktninger Fauske kommune

0. SAMMENDRAG

Salten kommunerevisjon har gjiennomfgrt en forvaltningsrevisjon av
introduksjonsprogrammet i Fauske kommune. Formalet har veert a undersgke om
programmet er i trad med kravene i introduksjonsloven og tilhgrende forskrifter.

Prosjektet har tatt utgangspunkt i fglgende problemstillinger:

1. Har kommunen en introduksjonsordning som er i trad med regelverket?

2. Hvordan samarbeider kommunen og NAV om introduksjon og tilrettelegging for
ordinaer arbeidslivsdeltakelse?

3. Hvor stor del av integreringstilskuddet er brukt pa flyktninger/integrering?

4. Erreglene for bruk av flyktningefond overholdt?

Problemstilling 1:

Revisjonen mener kommunen oppfyller kravet om a tilby program innen tre maneder, krav
til programmets innhold og krav til individuell tilpasning. Kommunen har et
forbedringspotensial i a tilby relevante og hensiktsmessige tiltak, sprak- og praksisplasser.
Kommunen beveger seg i grenseland for hva som kan sies a vaere i trad med kravene til
innhold og individuell tilpasning.

Kommunen tilbyr et helarlig program, men programmet er ikke pa fulltid. Timeplan for
undervisningen ved Voksenoppleeringen hgsten 2016 viser at deltagerne har tilbud om 23
timer a 45 minutter pr. uke. Gjennomgatte mapper viser at undervisningen har ligget pa 20,
22, 27 og 29 timer pr. uke de siste to arene. En gjennomgang av enkeltsaker viser at
flyktningkontoret kun i begrenset grad klarer a fylle opp med tiltak og praksis i de perioder
Voksenopplaeringen ikke tilbyr undervisning pa fulltid.

Kommunen oppfyller ikke kravet til internkontroll. Det er ikke satt mal og driften genererer
ikke de data som trengs for & ha kontroll. Det er ikke funnet noen skriftlig risikovurdering,

eller analyse av gjennomfgring, maloppnaelse og forbedringsmuligheter.

Det er funnet flere vesentlige avvik. Kommunen har ikke en introduksjonsordning som er i
trdd med regelverket.

Problemstilling 2:

Kommunen og NAV har kommet frem til en fordeling av oppgaver og ansvar som avviker
noe fra anbefalingene gitt i rundskriv fra Arbeids- og sosialdepartementet®. Departementet
anbefaler et tett samarbeid mellom kommunen og NAV i arbeidet med & skaffe
praksisplasser, eventuelt at oppgaven legges til NAV. Det understrekes dessuten i det arlige
tildelingsbrevet at NAVs ordinzere tiltak skal tilpasses og gj@res tilgjengelig for deltakerne i
introduksjonsprogrammet.

Salten kommunerevisjon IKS 4



Introduksjonsprogrammet for nyankomne flyktninger Fauske kommune

Kommunen star selv for arbeidet med a fremskaffe praksisplasser til deltakerne. Deltakerne
i programmet benytter seg kun unntaksvis av NAVs ordinaere tiltak; tiltakene er ikke
tilpasset deltakere som ikke kan lese og skrive eller som ikke snakker norsk.

Det fremgar av en etterhvert lang rekke evalueringer og rapporter at tverrfaglig samarbeid,
god koordinering og tett oppfglging av den enkelte deltager er viktig for god
maloppnaelse!?. Fra et faglig stasted kan det dermed vaere grunn til 8 ha et kritisk blikk pa
hvordan kommunen Igser oppgavene der hvor det ellers hadde vaert naturlig a spille pa
NAV.

Rundskrivet er ikke bindende for kommunen. Revisjonen mener at kommunen oppfyller
lovpalagte krav til administrasjon av programmet og samordning av virkemidler.

Problemstilling 3:

Kommunen mottar rundt 30 millioner kroner i aret i integreringstilskudd. | overkant av 7
millioner kroner gar tilbake til deltakerne i form av introduksjonsstgnad. Kommunen bruker
rundt 10 millioner kroner pa omradene Integrering, Flyktningkontoret og Voksenpedagogisk
senter, og sitter da igjen med rundt 12 millioner kroner. Deler av disse midlene gar til
dekning av utgifter relatert til bosetting og integrering i andre sektorer.

Problemstilling 4:

Reglene for bruk av fond er overholdt.

Anbefalinger:
Pa bakgrunn av den gjennomfgrte undersgkelsen anbefaler revisjonen at:

v" Kommunen ma tilby et introduksjonsprogram pé fulltid

v' Kommunen bgr tilby et st@rre utvalg av tiltak og praksisplasser for & sikre at man
oppfyller kravene til innhold og individuell tilpasning

- Kommunen bgr ga gijennom rutinene for arbeidet med a skaffe praksisplasser

- Kommunen bgr vurdere en mer helhetlig og overordnet tilnserming til arbeidet med
a skaffe praksisplasser internt i kommunen

v' Kommunen bgr ga igjennom rutinene for a treffe vedtak om tildeling av program og
fastsettelse av plan, slik at forvaltningslovens krav til enkeltvedtak oppfylles

- Ved forsinket oppstart pa programmet grunnet forhold utenfor kommunens kontroll,
ma kommunen dokumentere et det er gitt tilbud om plass pa programmet

v' Kommunen ma fa pa plass en hensiktsmessig internkontroll

Salten kommunerevisjon IKS 5



Introduksjonsprogrammet for nyankomne flyktninger Fauske kommune

5. KONKLUSJON

Vi har i denne undersgkelsen sett naermere pa introduksjonsprogrammet i Fauske
kommune. Hovedfokus har vaert pa etterlevelse av krav stilt i introduksjonsloven og
tilhgrende forskrifter.

1. Har kommunen en introduksjonsordning som er i trdd med regelverket?

Det er funnet flere vesentlige avvik: Kommunen tilbyr ikke et program pa fulltid, kommunen
oppfyller ikke kravet til internkontroll. Kommunen har ikke en introduksjonsordning som er i
trad med regelverket.

2. Hvordan samarbeider kommunen og NAV om introduksjon og tilrettelegging for
ordinar arbeidslivsdeltakelse?

Kommunen og NAV har kommet frem til en fordeling av oppgaver og ansvar som avviker
noe fra anbefalingene gitt i rundskriv fra Arbeids- og sosialdepartementet®.

Kommunen star selv for arbeidet med a fremskaffe praksisplasser til deltakerne. Deltakerne
i programmet benytter seg kun unntaksvis av NAVs ordinzere tiltak; tiltakene er ikke
tilpasset deltakere som ikke kan lese og skrive eller som ikke snakker norsk.

Rundskrivet er ikke bindende for kommunen. Revisjonen mener at kommunen oppfyller
lovpalagte krav til administrasjon av programmet og samordning av virkemidler.

3. Hvor stor del av integreringstilskuddet er brukt pa flyktninger/integrering?

Kommunen mottar rundt 30 millioner kroner i dret i integreringstilskudd. | overkant av 7
millioner kroner gar tilbake til deltakerne i form av introduksjonsstgnad. Kommunen bruker
rundt 10 millioner kroner pa omradene Integrering, Flyktningkontoret og Voksenpedagogisk
senter, og sitter da igjen med rundt 12 millioner kroner. Deler av disse midlene gar til
dekning av utgifter relatert til bosetting og integrering i andre sektorer.

4. Er reglene for bruk av flyktningfond overholdt?

Reglene for bruk av fond er overholdt.
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Introduksjonsprogrammet for nyankomne flyktninger Fauske kommune

6. ANBEFALING
Pa bakgrunn av den gjennomfgrte undersgkelsen anbefaler revisjonen at:
v" Kommunen ma tilby et introduksjonsprogram pa fulitid

v' Kommunen bgr tilby et st@rre utvalg av tiltak og praksisplasser for & sikre at man
oppfyller kravene til innhold og individuell tilpasning

- Kommunen bgr ga gjennom rutinene for arbeidet med a skaffe praksisplasser

- Kommunen bgr vurdere en mer helhetlig og overordnet tilnaerming til arbeidet med
a skaffe praksisplasser internt i kommunen

v/ Kommunen bgr ga igjennom rutinene for a treffe vedtak om tildeling av program og
fastsettelse av plan, slik at forvaltningslovens krav til enkeltvedtak oppfylles

- Ved forsinket oppstart pa programmet grunnet forhold utenfor kommunens kontroll,
ma kommunen dokumentere et det er gitt tilbud om plass pa programmet

v' Kommunen ma fa pa plass en hensiktsmessig internkontroll
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SAK 03/18

Redegjorelse fra administrasjonen — Status for kommunens
arbeid med personvern

Saksgang: Metedato:
Kontrollutvalget 28.02.2018
Vedlegg:

[ ]
Vedlegg:

e Datatilsynet 2016: Veileder (utdrag)

Bakgrunn for saken:
[ kontrollutvalgets mate 24. november 2017 ba utvalget om sak med tema «personvernregler»
til forstkommende mete. Pa denne bakgrunn er saken satt pa dagsorden.

Den Europeiske Union har i 2016 vedtatt en forordning vedrerende personvern: Forordning
om beskyttelse av individer ved behandling av personopplysninger og om fri flyt av slike
opplysninger. Forordningen blir gjeldende i EU og Norge fra og med 25. mai 2018. Vedlagt
til informasjon er utdrag av datatilsynets veileder om de nye personvernreglene.

Forordningen innebarer en rekke endringer for virksomheter, herunder kommuner. Dette
gjelder bl.a:
e Virksomheten skal ha en forstéelig personvernerklaering med opplysninger om
hvordan virksomheten behandler personopplysninger.
e Virksomheter skal vurdere risiko- og personvernkonsekvenser



e Alle offentlige virksomheter skal opprette personvernombud (en personvernekspert i
virksomheten som skal vere et bindeledd mellom ledelsen, personer som er registrerte
og tilsynsmyndighet)

e Den som innsamler og behandler data skal ha rutiner for innsamling og bruk av
personvernopplysninger.

Nye krav til avvikshandtering
Den enkelte innbyggers rett til & kreve sletting av personopplysninger styrkes.

I forbindelse med at saken er satt p4 dagsorden er rddmannen, eller den radmannen
bemyndiger, bedt om 4 komme til metet kl 09.15 for & orientere og svare pa eventuelle
sporsmal fra utvalget. Det er bedt om at orienteringen til kontrollutvalget inkluderer:

e En generell status for kommunens arbeid med personvern med bakgrunn i nye
personvernregler som innferes fra 2018

e Har kommunen oversikt over hvilke personopplysninger den behandler?

e FEr det oppnevnt personvernombud?

Forslag til vedtak:
Saken legges frem uten forslag til vedtak.

Inndyr 15. februa}ﬂlS
e / =€ LN

Sekreteer for kontrollutvalget
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Hva betyr de nye personvernreglene for din virksomhet? | Datatilsynet

lis

Datatilsynet
En

Veileder

Hva betyr de nye personvernreglene for din virksomhet?

EUs forordning for personvern, The General Data Protection Regulation
(GDPR), blir norsk E)V i 2018. Det betyr at vi far nye regler for ;i:ersonvern i
Norge. Det nye regelverket gir virksomheter nye pl)irkter og enkeltpersoner
nye rettigheter.

Her far du vite mer om hva som blir nytt og hva dere kan gjore for &
forberede dere.

https://www.datatilsynet.no/regelverk-og-skjema/veiledere/hva-betyr/?print=true
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Innhold

lle norske virksomheter far nye plikter

LAl
. Alle skal gi god informasjon om hvordan de behandler

1

2

3 {
personopplysninger
4

5

6

. Alle skal vurdere risiko og personvernkonsekvenser
. Alle skal bygge personvern inn i nve lgsninger

. Mange virks m% er m3 vern

7. Reglene gjelder ogsd virksomheter utenfor Europa
8. Alle Eatagehanélere far nye plikter

9. Alle ber samarbeide i egne nettverk og folge bransjenormer

10. Alle far nye krav til avvikshandtering
11. Alle ma kunne oppfylle borgernes nye rettigheter

12. Hva ber dere gjore na?
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Alle skal gi god informasjon om hvordan
de behandler personopplysninger

Nar dere behandler personopplysninger, plikter dere a informere de
registll;ertf(te. Kravene til denne informasjonen blir strengere nar forordningen
trer i kraft.

Form og sprak

Forordningen stiller krav til informasjonens form og sprak. Informasjonen

skal veere kortfattet, klar og tydelig, lett forstaelig og lett tilgjengelig. Dette

gjelder sarlig informasjon rettet mot barn. Virksomheter som behandler

Eersonopp%ysnin er om barn ma altsé utforme informasjonen sin slik at
arna kan forsta den.

Reglene star i artikkel 12 i forordningen.

Hva slags informasjon skal gis

Dagens regler for nar informasjon skal gis og unntak fra informasjonsplikten
viderefores i stor grad, men virksomheter skal gi mer informasjon enn
tidli§e1°e. Kravene til hva slags informasjon man ma gi er litt ulike hvis dere
samler inn opplysningene fra den registrerte selv, eller om dere henter dem
fra noen andre.

Du skal informere om fglgende:

1. Kontaktdetaljer til den behandlingsansvarlige virksomheten.
2. Kontaktdetaljer til et eventuelt personvernombud.
3. Hva som er formalet med behandlingen av personopplysninger.
4. Hva slags personopplysninger som behandles.
5. Grunnlaget for behandlingen av personopplysninger
(behandlingsgrunnlaget):
e Dersom behandlingsgrunnlaget for behandlingen er samtykke,
skal dere informere om retten til 4 trekke samtykket tilbake.
» Dersom behandlingsgrunnlaget for behandlingen er en
interesseavveining (dagens personopplysningslov § 8 bokstav f),
skal dere informere om hvilEen berettiget interesse virksomheten
ivaretar ved denne behandlingen.
6. Hvem personopplysningene eventuelt skal utleveres til.
7. Hvis personopplysningene skal utleveres til et land utenfor
EU-/E@S-omradet eller en internasjonal organisasjon, mé det vises til
beskyttelsestiltakene som er satt i verk for & sikre opplysningene. Det
ma ogsa opplyses om hvordan man kan fa informasjon om tiltakene.
8. Hvor lenﬁe opplysningene skal oppbevares. Dersom det ikke er mulig
a angi neyaktig tid, skal det opplyses om hvilke kriterier som
bestemmer lagringstiden.

https://www.datatilsynet.no/regelverk-og-skjemal/veiledere/hva-betyr/?print=true 4/23
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9. At den registrerte har rett til innsyn, retting, sletting,
dataportabilitet, & kreve at behandlingen av personopplysninger
begrenses, og & motsette seg visse former for behandling.

10. At den registrerte har rett til 4 klage til Datatilsynet pa behandling i
strid med 1‘e§ene.

11. Om det forekommer automatiske avgjorelser, som for eksempel
profilering. I sa fall mé virksomheten som et minimum gi meningsfylt
informasjon om logikken bak,betfydningen av, og de forutsette
konsekvensene av %ehand]ingen or den registrerte.

12. Dersom opplysningene innhentes fra den registrerte selv, skal de f&
informasjon om innhentingen av personopplysninger er lovpalagt,
folger av ontraktsforgliktelser e]f)er er ngdvendig %01' a innga en
kontrakt. Det skal ogsa opplyses om den registrerte har plikt til & oppgi
opplysningene og om hva som er de eventuelle folgene av & la vacre eIl)ﬁar
nekte.

13. Dersom opplysningene innhentes fra andre den registrerte, skal de
fa vite hvor personop %ysningene er hentet fra og eventuelt om de
stammer fra en offentlig kilde.

14. Dersom personopplysninger skal behandles for et annet formal enn
de ble samlet inn for, inntrer informasjonsplikten pé nytt. Det betyr at
virksomheten ma opplyse hva det nye formalet er, og g1 deler av
informasjonen ovenfor pé nytt.

Disse reglene folger av forordningen artikkel 13 og 14.

Publisert: 23.06.2016
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Alle skal vurdere risiko og
personvernkonsekvenser

Noen virksomheter ma etter det nye regelverket utrede
personvernkonsekvensene av et tif’;ak i tillegg til & gjennomfore
risikovurderinger. Dette gjelder i tilfeller der tiltaket utgjer et stort inngrep i
personvernet.

I enkelte tilfeller skal ogsa Datatilsynet involveres i forhandsdreftelser.

Utredning av personvernkonsekvenser

Plikten til utrede personvernkonsekvensene (konsekvensanalyse) inntrer nar
dere planlegger en behandling av personopplysninger som sannsynligvis vil
utgjore hoy risiko for personers rettigheter, som retten til personvern. I
vurderingen av om det er nedvendig med en slik utredning skal dere ta
hensyn til arten, omfanget, sammenhengen og formélet med behandlingen.
Dere ma ogsa ta hensyn til om dere benytter ny teknologi.

Det er flere typetilfeller der det er ngdvendig a utrede
personvernkonsekvenser:

1. systematisk og omfattende vurdering av personlige forhold nér
opplysningene brukes til automatiserte avgjorelser

2. behandling av sensitive personopplysninger i stort omfang

3. systematisk overvéaking av offentlig omrade i stort omfang

Konsekvensanalysen skal som et minimum inneholde:

 en systematisk beskrivelse av behandlingen, dens formal og eventuelt
hvilKen berettiget interesse den ivaretar

 en vurdering av om behandlingen er ngdvendig og forholdsmessig, sett
opp mot formalet

» en vurdering av risikoen behandlingen har for personers rettigheter,
herunder retten til personvern

» hvilke tiltak som skal settes i verk mot risikoen som er identifisert

Dersom virksomheten har personvernombud, skal han eller hun involveres i
utredningen. Noen ganger skal ogsé den behandlingsansvarlige innhente de
registrertes synspunkter og innspill.

Dersom det er ngdvendig, og i alle fall hvis risikoen endrer seg, skal den
behandlingsansvarlige pa nytt ga giennom hvordan behandlingen gjores for
a sikre at konsekvensanalysen fortsatt er riktig.

Det vil veere unntak for plikten til utrede for enkelte behandlinger med
hjemmel i lov.

Reglene star i forordningens artikkel 35.
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Alle skal bygge personvern inn i nye
lesninger

Datatilsynet anbefaler at alle virksomheter som behandler
?erson0pplysninger eller som for eksempel skal bygge nye IKT-systemer,

olger prinsipg:)ene for innebygd personvern. Nér forordningen trer i kraft,
blir dette ogsa en plikt.

Innebygd personvern handler om 4 ta hensyn til personvern i alle
utviklingsfaser av et system eller en lgsning. Det er bade
kostnadsbesparende og mer effektivt enn & endre et ferdig system.

Var veileder om innebx%d personvern
[/regelverk-og-skjema/lage-nye-losninger/innebygd-personvern/]

vil hjelpe deg i gang med arbeidet.

Forordningen sier at dere skal iverksette tekniske og organisatoriske tiltak
som effektivt ivaretar ersonvemprinsipgene og som serger for at dere folger
forordningen. Loven fgrplikter dere til & bygge personvern inn i lesningene i
den innledende fasen, hvor dere bestemmer%mlke virkemidler dere vi
bruke, og & ogsé tenke innebygd personvern i fortsettelsen, s lenge dere
behandler personopplysninger. I vurderingen av hvor personvernvennlige
tiltakene kan gjores, sgal dere ta hensyn til alt fra tilgjengeli

teknologi og implementeringskostnader til hva slags behan ling som skal
gjores, hvor omfattende den er, og i hvilken sammenheng den gjores.

Som en del av kravet om innebygd personvern, skal dere bruke personvern
som standardinnstilling. Det betyr at det minst personverninngripende
alternativet skal veere standarden i alle systemer og lasninger. Forordningen
nevner konkret at man skal ha standardinnstillinger for:

1. mengden personopplysninger man samler inn

2. omfang av behandlingen

3. lagringstid

4. tilgjengelighet
Det stilles ogsé et eksplisitt krav om at det ikke skal veere mulig 4 gjore
personopplysninger tilgjengelig for et ubestemt antall personer uten den
registrertes medvirkning. Dette skal settes opp som en standard i lgsningen.

Du finner disse reglene i forordningens artikkel 25.

Publisert: 23.06.2016
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Mange virksomheter ma opprette
personvernombud

Dagens personvernombudsordning er frivillig. Med den nge forordningen far

mange virksomheter en plikt til & opprette personvernombud. De som ikke
glﬁ opprette ombud, kan selvsagt ogsd velge a folge ordningen pa frivillig
asis.

Hvem ma4 ha personvernombud?
Falgende virksomheter mé utnevne personvernombud:

1. offentlige virksomheter (unntatt domstolene)

2. virksomheter hvis kjerneaktivitet bestar i & regelmessig og
systematisk overvéke personer i stort omfang

3. virksomheter som behandler sensitive personopplysninger i stort
omfang

Personvernombudet skal velges ut fra faglig kvalitet, ekspertise innen
personvernrett og evne til utfere oppgavene. Forordningen stiller altsa krav
til ombudets fagkunnskap.

Konserner eller offentlige myndigheter med underliggende etater kan ha ett
felles ombud, forutsatt at ombudet er lett tilgjengelig for alle konsernets
etableringer. Ombudet kan vere ansatt i virksomheten eller en profesjonell
tredjepart.

Etter forordningen vil det ikke lenger vaere nodvendig med Datatilsynets
godkjennelse av personvernombudet. I stedet vil det opprettes en
registreringsordning der virksomheter selv kan registrere sitt
personvernombud.

Regllttle(ne om hvem som mé ha personvernombud felger av forordningens
artikkel 37.

Personvernombudets stilling
Personvernombudet skal involveres i alle saker som handler om behandlin

tidlig nok og pa en god nok méte til at hun eller han kan utfere sin rolle. I
tillegg skal ombudet vaere kontaktpunkt for de registrerte. Det betyr at alle
registrerte som har spersmal eller krav knittet til behandlingen av deres
personopplysninger skal kunne ta direkte kontakt med personvernombudet.

Virksomheten har ansvar for at ombudet har tilstrekkelige ressurser og
adganger til & utfare sine oppgaver og opprettholde sin ekspertise.

https://www.datatilsynet.no/regelverk-og-skjema/veiledere/hva-betyr/?print=true
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Personvernombudet skal vaere helt uavhengig. Det er virksomhetens ansvar &
sorge for at personvernombudet ikke mottar instruksjoner om hvordan han
eller hun skal utfore arbeidet sitt. Ombudet kan ikke avskjediges eller
straffes for & utfere sine oppgaver. Personvernombudet skal rapportere til
gverste ledelsesniva i virksomheten.

Ombudet skal vaere bundet av taushetsplikt eller konfidensialitet under
utforelsen av sine plikter. S lenge det ikke forer til noen interessekonflikt,
kan ombudet ogsé utfore andre oppgaver i virksomheten.

Disse reglene folger av forordningen artikkel 38.

Personvernombudets oppgaver

Ombudet skal, i tillegg til & vaere kontaktpunkt for de registrerte:

1. informere og gi rad til virksomheten og de ansatte

2. bidra til etterlevelse av forordningen og virksomhetens
personvernpolitikk

3. g rad om og delta i konsekvensanalyser

4. fungere som kontaktpunkt mellom Datatilsynet og virksomheten

ForkN_orges del er reglene langt pa vei en kodifisering av eksisterende
praksis.

Disse reglene folger av forordningen artikkel 39.

Publisert: 23.06.2016

Personvernombud

Les mer om personvernombudsordningen pa var samleside. Her finner du
utfyllende informasjon om hva ordningen gér ut pa og pliktene et ombud
har, registreringsskjema, hvilke kurs og seminar som finnes, samt
kontaktinformasjon.

e Om ordningen
[/regelverk-og-skjema/personvernombud/]
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Alle far nye krayv til avvikshiandtering

Etter dagens regelverk skal virksomheter melde fra til Datatilsynet dersom
konfidensielle personopplysninger har kommet pa avveier. Kravene til
handtering av sikkerhetsbrudd skjerpes nar forordningen trer i kraft.

Nar skal dere melde avvik til Datatilsynet?

Hovedregelen i forordningen er at alle avvik som skyldes brudd pa
datasikkerhetenskal meldes til Datatilsynet. Unntak fra dette gjelder hvis det
er usannsynlig at avviket medferer en risiko for enkeltpersoners rettigheter
eller personvern.

Det stilles samtidiESkrav til at avviksmeldingen skal leveres til oss innen 72
timer. Dersom virksomheten ikke har full oversikt over avviket, kan de sende
avviksmeldingen trinnvis.

Virksomheten méa ha dokumentasjon pa alle avvik og hvilke tiltak som er
iverksatt. Formalet er at vi skal kunne kontrollere at reglene om
avviksvarsling folges.

Reglene for nar avvik skal meldes star i forordningens artikkel 33.

Innhold i avviksmeldingen
Etter de nye reglene skal en avviksmelding som et minimum inneholde:

1. en beskrivelse av avviket, hva slags personer og personopplysninger
som er bergrt

2. et anslag p& hvor mange personer og oppferinger av
personopplysninger som er berert av sikkerhetsbruddet

3. kontaktinformasjon til personvernombudet eller et annet
kontaktpunkt i virksomheten

4. en beskrivelse av hvilke konsekvenser avviket trolig vil ha

5. en beskrivelse av de tiltak som er (planlagt) iverksatt for a lukke
avviket og begrense konsekvensene av det

Disse reglene falger av forordningen artikkel 33.

Varsling av de berorte

Forordningen gir regler for nar de som er berert av et brudd pa
datasikkerheten ska%varsles. Slik varsling skal skje nar det er sannsynlig at
avviket vil medfere en hoy risiko for personvernet til de som er berort.
Virksomheten kan imidlertid la vaere & varsle de bergrte pé visse vilkar.

https://www.datatilsynet.no/regelverk-og-skjema/veiledere/hva-betyr/?print=true
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o Dersom det er iverksatt beskyttelsestiltak for personopplysningene som
er omfattet av sikkerhetsbruddet, serlig dersom tiltakene gjor
opplysningene uleselige for uvedkommende, for eksempel ved
kryptering.

o Dersom dget er iverksatt etterfﬁlﬁende tiltak som gjor at risikoen
sannsynligvis ikke lenger er reell.

« Hvis et er uforholdsmessig vanskelig & varsle hver enkelt av de berorte.
I slike tilfeller skalinformasjonen isteden offentliggjores eller deles pa
annen mate, slik at de berorte likevel underrettes pa en effektiv méte.

Varsel skal gis uten opphold. Det skal ha et klart og forstaelig sprak og som
et minimum inneholde:

1. en beskrivelse av avvikets natur

2. kontaktinformasjon til personvernombudet eller annet kontaktpunkt
i virksomheten

3. en beskrivelse av mulige konsekvenser av avviket

4. en beskrivelse av tiltak som er (planlagt) iverksatt for & lukke avviket
og begrense konsekvensene

Regler for hva avviksvarsler skal inneholde er gitt i forordningens artikkel
34.

Publisert: 23.06.2016
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Alle ma kunne oppfylle borgernes nye
rettigheter

Dagens personop}{lysningsregelverk inneholder mange rettigheter for de
registrerte. Rett til innsyn og rett til retting av uriktige eller mangelfulle
Fersonopplysninger er eksempler. Disse rettighetene viderefores i
orordningen, men den inneholder ogsé flere nye rettigheter. Alle
virksomheter ma sette seg inn i disse nye rettig{"xetene og legge til rette for a
oppfylle dem. Dere skal ha rutiner for a vurdere krav fra de registrerte og &
etterkomme dem. Fristen for 4 svare den registrerte er én maned.

Retten til & bli glemt

Den registrerte far en tydeligere rett til a kreve sletting av egne
personopplysninger i det nye re%elverket. Dette kalles retten til 4 bli glemt.
Den registrerte kan kreve at opplysninger om han eller henne skal slettes
dersom:

1. det ikke lenger er ngdvendig & ta vare pa opplysningene for & oppna
formalet med behandlingen

2. behandlingen er basert pd samtykke, og samtykket trekkes tilbake
3. de registrerte har rett til & motsette seg behandlingen av
personopplysninger (se nedenfor)

4. personopplysningene har blitt behandlet i strid med reglene

5. personopplysningene har blitt samlet inn i forbindelse med barns
bruk av nettjenester

Disse reglene folger av forordningens artikkel 17.

Retten til 4 kreve begrensning

Dersom den registrerte ikke onsker at opplysninger skal slettes eller
bestrider at opplysningene er korrekte, kan hun eller han kreve at
behandlingen av personopplysningene begrenses. I slike tilfeller kan
opplysningene lagres, men ellers bare brukes

1. med den registrertes samtykke,

2. for & forsvare et rettskrav,

3. for & forsvare en annens rettigheter, eller
4. for & ivareta viktige samfunnsinteresser

Nar opplysningene skal slettes eller begrenses, har den
behandlingsansvarlige plikt til & formidle dette til alle som har mottatt
personopplysningene, med mindre dette er uforholdsmessig eller umulig.

Reglene om begrensing fglger av forordningen artikkel 18 og 19.

https://www.datatilsynet.no/regelverk-og-skjema/veiledere/hva-betyr/?print=true
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Retten til dataportabilitet

Dersom noen behandler personopplysninger basert pa samtykke, for
eksempel for & oppfylle en avtale med den registrerte, kan den registrerte
kreve a ta med seg opplysningene sine til en annen virksomhet. Dette kalles
datagortabilitet. Dersom det er teknisk mulritg, kan den registrerte kreve at
den behandlingsansvarlige serger for & overtere opplysningene til den nye
virksomheten.

Opplysningene skal vere i et strukturert, allment brukt og maskinlesbart
format. Retten til dataportabilitet gjelder ikke for behandlinger som er
nodvendige for & gjennomfere oppgaver i samfunnets interesse eller under
offentlig myndighetsutovelse.

Disse reglene falger av forordningen artikkel 20.

Retten til 4 motsette seg behandling

Etter det nye personvernregelverket har enkeltIpersoner rett til & reservere
seg mot at personopplysningene deres behandles i enkelte tilfeller.

Prinsippet i dagens regelverk om at all behandling av personopplysninger
skal ha et behandlingsgrunnlag, viderefores i forordningen. Hva som er et
gyldig behandlingsgrunnlag, fremgar av forordningens artikkel 6 og 9. Om

en enkelte kan reservere seg, kommer an pa hva behandlingsgrunnlaget er
eller hva formalet er.

Enkeltpersoner kan reservere seg dersom:

1. Opplysningene behandles fordi det er nodvendig for & utfere en
oppgave i allmennhetens interesse eller utgve offentlig myndighet etter
forordningen art. 6 (1) (e)

2. Opplysningene behandles med grunnlag i en interesseavveining etter
art. 6 (1) (f)

3. Formalet med behandlingen er direkte markedsforing (uavhengig av
hva behandlingsgrunnlaget er)

Dersom en person motsetter seg, ma den behandlingsansvarlige slutte a
behandle personopplysningene og slette dem. Dette gjelder uansett hva slags
behandling det er snakk om, men regelen er kanskje sarlig praktisk nar det
gjelder utarbeidelse av personprofiler og profilering.

Berettiget grunn

Det finnes et unntak fra denne regelen. Den behandlingsansvarlige kan
likevel fortsette 4 behandle (i)ersonoppl sningene dersom virksomheten kan
vise til tvingende, berettigede grunner 12:)1' behandlingen som gar foran den
enkeltes personvern og rettigheter. Det samme gjelder dersom behandlingen
er ngdvendig for & ivareta et rettskrav. Dette unntaket gjelder ikke nar
formalet er direkte markedsfaring. Da har den enkelte alltid rett til &
motsette seg.

https://www.datatilsynet.no/regelverk-og-skjema/veiledere/hva-betyr/?print=true
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Informasjon

Den behandlingsansvarlige har plikt til & informere eksplisitt om retten til &
motsette seg. Informasjonen skal presenteres pé en klar méte og separat fra
annen informasjon. For eksempel er det ikke tilstrekkelig & ha informasjon
om retten til & motsette seg i en lang og generell personvernerklaering.

Regler for 4 motsette seg profilering er gitt i forordningens artikkel 21.

Automatiserte avgjerelser

Med automatiserte avgjerelser menes avgjorelser som foretas av
dataprogrammer uten reell menneskelig innblanding eller pavirkning. Nar
slike avgjorelser har rettsvirkning eller pa tilsvarende mate betydeli
pavirker for den enkelte, setter forordningen strenge grenser. Hoveéregelen
er at slike avgjoerelser er forbudt.

Et eksempel pa denne typen behandling av personopplysninger er
lanesgknader pa nett der man far svar umiddelbart.

Automatiserte avgjarelser er kun tillatt dersom de:

« er ngdvendige for d innga eller gjennomfare en avtale med de
registrerte,

 er hjemlet i lov som samtidig gir tilfredsstillende garantier for
personvernet til de registrerte,

 er basert pa eksplisitt og gyldig samtykke.

Dersom den automatiserte avgjerelsen tas for 4 innga en avtale, eller det
finnes et eksplisitt samtykke, ma den behandlingsansvarlige ogsa sette i verk
tiltak som varetar den enkeltes rettigheter pa en tilstrekkelig mate. I det
minste ma den enkelte ha en mulighet til 4 fa avgjorelsen overprgvd av en
fysisk person og muligheten til 4 bestride avgj@rglsen.

Andre relevante tiltak kan vere:

o tekniske 01? organisatoriske tiltak for & oppdage uriktige
personopplysninger og for a serge for at personopplysningene er
oppdaterte.

« test av systemene og gjennomgang av algoritmene for a pase at
behandlingen er rettt%]rdig og 1kke diskriminerende.

I tillegg har den behandlingsansvarlige plikt til & gi informasjon om at
automatiserte avgjorelser finner sted, den underliggende logikken,
betydningen og de forventede konsekvensene av avgjarelsen (art. 13 (2) (f)

og 14 (2) (g)).

Systemene som brukes ma selvsagt bygges etter prinsippene om innebygd
personvern (art. 25).

Automatiserte avgjerelser og sensitive opplysninger

https://www.datatilsynet.no/regelverk-og-skjema/veiledere/hva-betyr/?print=true 20/23
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Automatiserte avgjorelser som bygger lglfl sensitive personopplysninger er
kun lov med eksplisitt og gyldi%lsamty e eller dersom behan&iingen har
vesentlig offentlig interesse og har hjemmel i lov. Ogsa her mé det foreligge
tiltak for a vareta den enkeltes rettigheter. De naermere reglene om
automatiserte avgjorelser finnes i forordningen artikkel 22.

Barns sikkerhet pa nett

For & ivareta barns sikkerhet pa nett ma sakalte
informasjonssamfunnstjenester somsosiale medier og andre nettjenester
innhente foreldres samtykke for barn under 16 ar. Norge har imidlertid
adgang til & bestemme at barn mellom 13 og 16 &r kan bruke disse tjenestene
uten foreldrenes samtykke. Vi legger til grunn at Justisdepartementet vil
komme med en presisering om hva som vil vaere nedre grense for foreldrenes
samtykke i god tid for forordningen trer i kraft.

Virksomheten som tilbyr tjenesten har ansvar for & iverksette rimelige tiltak
for & verifisere at den som har foreldreansvar for barnet har gitt sitt
samtykke. Tjenestetilbyderen ma som en del av dette vurdere hva som er
teknisk mulig a fa til.

Barns sikkerhet pa nett reguleres i forordningens artikkel 8.

Disse reglene falger av forordningens artikkel 22.

Publisert: 23.06.2016
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Bestilling av forvaltningsrevisjon —
Sykefravaersoppfelgning

Saksgang: Mpetedato:
Kontrollutvalget 28.02.2018
Vedlegg:

¢ Salten kommunerevisjon IKS 20.11.2017: Prosjektplan forvaltningsrevisjon
Sykefraversoppfelgning

Bakgrunn for saken:

Kommunestyret vedtok i sin sak 171/16 Plan for forvaltningsrevisjon 2016 — 2019. Etter

innstilling fra kontrollutvalget ble falgende prioriterte omrader for forvaltningsrevisjon

vedtatt:
1. Introduksjonsordningen

2. Arealplanlegging

3. Sykefravarsoppfolgning

4. Ressursutnyttelse teknisk sektor

5. Psykisk helse

6. Forvaltning av ressurser til kultur / idrett i Fauske kommune
7. Varsling

8. Fauske Eiendom KF



Kommunestyret ga kontrollutvalget fullmakt til & foreta endringer av planen.

Utvalget har tidligere fatt forelagt rapport om 1. Introduksjonsordningen (2016), og
Arealplanlegging (2017). I samsvar med planen legges det na frem sak med bestilling av 3.
Sykefravaersoppfelgning.

I prosjektplanen beskrives at formélet med revisjonen ar «d vurdere om sykefraveersoppfolgningen i
Fauske kommune er i overensstemmelse med lovgivning og interne retningslinjer».

For 4 belyse dette legger revisor opp til undersgkelser om folgende to problemstillinger:

1. [ hvilken grad folger Fauske kommune som arbeidsgiver opp lover og forskrifter,
samt egne planer og mal ved oppfelgning av sykemeldte

2. Har Fauske kommune etablert rutiner for foring av sykefraveer og bruk av
fravaersstatistikk i henhold til bestemmelser i regelverket?

Undersgkelsene om kommunens oppfelgning av sykemeldte gjennomferes i utvalgte
avdelinger med heyt sykefravaer.

Revisjonskriterier vil vare bl.a

- arbeidsmiljglov

- forvaltningslov

- forskrift om fering av statistikk over sykefraveer
- kommuneloven

- kommunens egne vedtak

Revisor opplyser at det beregnes brukt cirka 400 timer pa gjennomfering av prosjektet. Ifalge
prosjektplanen skal endelig rapport utarbeides juli 2018.

Vurdering:
Prosjektplanen inneholder problemstillinger, revisjonskriterier, og metodebruk slik det rades
til i Norges Kommunerevisorforbunds (NKRF) RSK 001 Standard for forvaltningsrevisjon.

Det legges opp til en n@rmere gjennomgang og drefting av prosjektplanen i utvalgets mote,
og at vedtatt prosjektplan med eventuelle endringer / presiseringer vedtas som
kontrollutvalgets bestilling.

Forslag til vedtak:
Kontrollutvalget godkjenner bestilling av forvaltningsrevisjonsprosjektet
Sykefravaersoppfelgning slik det er beskrevet i prosjektplan datert 20. november 2017.



SALTEN Kommune/Etat/Institusjon: Ar: Arkiv:

KOMMUNEREVISJION Fauske kommune - 2018
Sykefravaersoppfolging

Utfert dato: sign: 20.11.17. | Prosjektplan Kontr. dato: sign: | Side:

Navn Mailen Evjen %’ Jextp lav3

Sjekkpunkter

1. Bakgrunn prosjektinformasjon (Hvorfor forvaltningsrevisjon)

Kommentar: Jf. overordnet analyse og plan for forvaltningsrevisjon for Fauske kommune 2016 er
hgyt sykefraveer og manglende HMS gitt en stor/middel hgy risikovurdering. | plan for
forvaltningsrevisjon 2016-2019 er sykefraveersoppfalging plassert pa tredje plass for prioriterte
prosjekter for forvaltningsrevisjon i Fauske kommune.

2. Formal (Mdlformulering) (Er revisjonens formal av interesse for kommunen og/eller

administrasjonen?)

Kommentar:
Formalet med undersgkelsen er a vurdere om sykefravaersoppfelgingen i Fauske kommune er i
overenstemmelse med lovgivning og interne retningslinjer. Og

3. Problemstillinger (En spesifisering/konkretisering av formalet).

3.1. Problemstilling 1
I hvilken grad fglger Fauske kommune som arbeidsgiver opp lover og forskrifter, samt egne planer og
mal ved oppfelging av sykemeldte?

Vurderinger i forhold til:

e o o

arbeidsmiljgloven
folketrygdloven

IA avtalen

Interne planer og retningslinjer
kommuneloven

3.2. Problemstilling 2
Har Fauske kommune etablert rutiner for fgring av sykefravaer og bruk av fraveersstatistikk i henhold
til bestemmelser i regelverket?

Vurderinger i forhold til:

®
L]
®

arbeidsmiljgloven

folketrygdioven

forskrift om faring av statistikk over sykefravaer og fravaer ved barns sykdom
IA avtalen

Interne retningslinjer

Revisjonskriterier (Grunnlag for vurdering). Relevante revisjonskriterier kan vaere utledet av [
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vedtak og forutsetninger, lov, forskrift, veiledere, rundskriv, resultatmal, anerkjent praksis,
fagteori og kommunale planer mv.

Kommentar:

arbeidsmiljgloven

forvaltningsloven

forskrift om faring av statistikk over sykefraveer og fraveer ved barns sykdom
kommuneloven

Intensjonsavtalen for inkluderende arbeidsliv

Kommunens egne vedtak/retningslinjer for sykefraveer

Veiledere fra NAV

e & & o o o o

5. Metodisk tilnaerming og gjennomfgring/revisjonshandlinger
(Datainnsamling og — analyse) Hvordan? Hensiktsmessig? Gjennomfarbart? Tilstrekkelig
kompetanse? Relevant?

Kommentar:
e Intervju av ansatte i ngkkelpersoner i kommunen som kan belyse temaet
e Undersgkelser om kommunens oppfglgning i forhold til sykmeldte gjgres i forhold til
narmere utvalgte avdelinger med hgyt sykefravaer
Dokumentanalyse
e Andre personer det kan vaere aktuelt a intervjue: tillitsvalgte, verneombud og kommunens
kontaktperson ved NAV.

6. Organisering og ressursbehov (Personell, budsjett, ansvarsfordeling) Har vi ngdvendig
kompetanse? Ekstra bistand? Kritiske punkter?

Kommentar:

Ansvarlig for prosjektet er Bjgrn Vegard Gamst
Utfgrende revisor er Mailen Evjen

7. Milepzeler (Oversikt over milepaeler) Er fremdriftsplanen realistisk?

Kommentar:
- Godkjenning av prosjektplan — November 2017
- Oppstartsbrev/mgte med adm. — Februar 2018
- Dokumentanalyse/intervjuer — mars/april 2018.
- Endelig utarbeidelse av rapport —juli 2018.
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8. Revisors uavhengighet

Revisor bekrefter sin uavhengighet i henhold til forskrift om revisjon av kommuner §15.

/

.|
SNV

v

Signatur/Sted/dato f,}
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9. Ressursbruk

Kommentar:

e 400 timer
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Bestilling av selskapskontroll — Forvaltningsrevisjon
selvkost mm IRIS Salten IKS

Saksgang: Maetedato:
Kontrollutvalget 28.02.2018
Vedlegg:

e Salten kommunerevisjon IKS 18.12.2017: Prosjektplan selskapskontroll /
forvaltningsrevisjon 18.12.2017 — IRIS Salten IKS — selvkost og offentlig
anskaftelse

Bakgrunn for saken:
Kommunestyret har i sin sak 158/16 etter innstilling fra kontrollutvalget vedtatt Plan for
selskapskontroll, 2016-2019:

Kommunestyret godkjenner kontrollutvalgets forslag til plan for selskapskontroll
2016-2019, og ber kontrollutvalget se til at det gjennomfores folgende
selskapskontroll:
Det gjennomfores selskapskontroll i form av forvaltningsrevisjon /
eierskapskontroll av IRIS Salten IKS og underliggende heleide aksjeselskaper

Kommunestyret gir kontrollutvalget myndighet til a foreta endringer av planen i

planperioden der kontrollutvalget finner det nodvendig.

P& denne bakgrunn har Salten kommunerevisjon IKS utarbeidet vedlagte prosjektplan for
selskapskontroll i form av en forvaltningsrevisjon.



Prosjektplanen angir folgende formal med revisjonen:
Formalet med prosjektet er d undersoke om IRIS overholde selvkostregelverket.

For & belyse dette legger revisor opp til undersgkelser i forhold til felgende 2
problemstillinger:

3. Kan IRIS Salten IKS dokumentere at gebyrinntektene ikke er hayere enn
kostnadene ved a produsere de lovpélagte tjenestene?

4. Folger IRIS Salten IKS regelverket om offentlige anskaftelser?

Atte av ni eierkommuner har besluttet at det skal gjennomfores selskapskontroll vedrerende
selvkost i selskapet.

Problemstilling 2 medferer vurderinger bl.a i forhold til «Utvidet egenregi». Begrepet er
omtalt slik i Veileder til reglene om offentlige anskaffelser (s 30):

De alminnelige vilkdrene for utvidet egenregi er angitt i § 3-1. Av bestemmelsen
fremgar det at anskaffelsesregelverket ikke gjelder nar oppdragsgiveren inngar
kontrakter med et annet rettssubjekt som

e oppdragsgiveren utover kontroll over som svarer til den kontrollen han utover over
sin egen virksomhet,

e utover mer enn 80 prosent av sin aktivitet for oppdragsgiveren eller andre
rettssubjekter som oppdragsgiveren kontrollerer, og

e det ikke er direkte private eierandeler i.

Revisjonskriterier vil vaere bl.a forurensningslov m/ avfallsforskrift og lov / forskrift om
offentlige anskaftelser.

Revisors undersgkelser vil bl.a basere seg pa gjennomgang av dokumenter, herunder kalkyler
og regnskap. I tillegg intervjuer.

Revisor beregner bruk av cirka 650 timer til revisjonen, og prosjektplanen legger opp til at
endelig rapport utarbeides sommeren 2018.

Vurdering:
Prosjektplanen inneholder problemstillinger, revisjonskriterier, og metodebruk slik det rades
til i Norges Kommunerevisorforbunds (NKRF) RSK 001 Standard for forvaltningsrevisjon.

Det legges opp til en neermere gjennomgang og drefting av prosjektplanen i utvalgets mate,
og at prosjektplan med eventuelle endringer / presiseringer vedtas som kontrollutvalgets
bestilling.



Forslag til vedtak:
Kontrollutvalget godkjenner bestilling av selskapskontroll i form av forvaltningsrevisjon
selvkost og offentlig anskaffelse, slik det er beskrevet i prosjektplan datert 18.12.2017.

Inndyr 15. februar 2018
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Sekreteer for kontrollutvalget




SALTEN Kommune/Etat/Institusjon: Ar: Arkiv:
KOMMUNEREVISJON Fauske kommune 2017 3. Planl.

av prosj
Utfort dato: sign: 18.12.2017 Iris Salten IKS - selvkost og offentlig Kontr. dato: sign: | Side:
Navn: P4l S. Strand < anskaffelse lavs
Sjekkpunkter

1. Bakgrunn prosjektinformasjon (Hvorfor forvaltningsrevisjon)

Prosjektet er bestilt av kontrollutvalget i atte av de ni eierkommunene.

2. Formal (Mdlformulering) (Er revisjonens formél av interesse for kommunen og/eller

administrasjonen?)

Formalet med prosjektet er 3 undersgke om IRIS overholder selvkostregelverket.

3. Problemstillinger (En spesifisering/konkretisering av formdlet).

3.1 Problemstilling 1:

Kan Iris Salten IKS dokumentere at gebyrinntektene ikke er hgyere enn kostnadene ved 3 produsere

de lovpalagte tjenestene?

- Hvordan beregner IRIS sine gebyrer?

- Har IRIS et separat regnskap for lovpalagt handtering av husholdningsavfall?

- Overholdes reglene for bruk av fond?
- Holder IRIS seg innenfor rammen av selvkost?

Momenter:
e Kalkulasjonsmetode
e Indirekte kostnader, fordelingsngkkel
e Kapitalkostnader
e Tilbakefgring av overskudd
e Internprising/kryssubsidiering

3.1 Problemstilling 2:

Folger Iris Salten IKS reglverket om offentlige anskaffelser?

Momenter:
e Utvidet egenregi
e Felles kontroll
e Samarbeidsavtaler




SALTEN Kommune/Etat/Institusjon: Ar: Arkiv:
KOMMUNEREVISION Fauske kommune 2017 3. Planl.
av prosj
Utfert dato: sign: 18.12.2017 Iris Salten IKS - selvkost og offentlig Kontr. dato: sign: | Side:
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4. Revisjonskriterier (Grunnlag for vurdering). Relevante revisjonskriterier kan vaere utledet av

vedtak og forutsetninger, lov, forskrift, veiledere, rundskriv, resultatmdl, anerkjent praksis,
fagteori og kommunale planer mv.

Forurensningsloven

Avfallsforskriften

Forskrift om kontrollutvalg i kommuner og fylkeskommuner
Lov om offentlige anskaffelser

Forskrift om offentlige anskaffelser

Metodisk tilnaerming og gjennomfgring/revisjonshandlinger
(Datainnsamling og — analyse) Hvordan? Hensiktsmessig? Gfennomfarbart? Tilstrekkelig
kompetanse? Relevant?

Dokumentanalyse: giennomgang av kalkyler og regnskap.
Intervjuer

Organisering og ressursbehov (Personell, budsjett, ansvarsfordeling) Har vi ngdvendig
kompetanse? Ekstra bistand? Kritiske punkter?

Ansvarlig for prosjektet: Bjgrn Vegard Gamst
Utfgrende revisor: Pal Strand

650 timer

Milepaeler (Oversikt over milepaeler) Er fremdriftsplanen realistisk?

Godkjenning av prosjektplan: januar 2018
Oppstartsbrev — februar 2018
Faktainnsamling — februar- april 2018

Endelig utarbeidelse av rapport: sommer 2018




SALTEN

Kommune/Etat/Institusjon: Ar: Arkiv:
KOMMUNEREVISJON Fauske kommune 2017 3. Planl.
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8. Revisors uavhengighet

- Revisor bekrefter sin uavhengighet i henhold til forskrift om r

- Signatur/Sted/dato

.-> .
Bodg 181217 —~ P3l Strand

evisjon av kommuner § 15.
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Mgateplan 2018

Saksgang: Magtedato:
Kontrollutvalget 28.02.2018
Vedlegg:

e Vedtatt moateplan utvalg i Fauske kommune

Bakgrunn for saken:
Kontrollutvalget behandler og vedtar egen meteplan. For 2017 ble det fastsatt 5 motedatoer
for utvalget, og det ble gjennomfert 5 meter.

I tilknytning til saken foreligger vedlagte meteplan for kommunestyre, formannskap og andre
utvalg. Kontrollutvalgets meteplaner har til enhver tid veert styrt av og tilpasset
kommunestyrets moteplan. Dette av hensyn til saker som oversendes fra kontrollutvalget til
kommunestyret, og da serlig forvaltningsrevisjonsrapporter og uttalelser til regnskap. Nar det
gjelder utvalgets uttalelse til kommuneregnskapet sé skal denne dessuten foreligge i tide til
formannskapets behandling av regnskapet. I vedtatt meteplan er det lagt opp til
kommunestyremeter folgende datoer:

8. februar

22. mars

3. mai

21. juni

27. september
8. november
13. desember

Dersom kommunestyret behandler regnskapet 3. mai, s vil formannskapet etter planen matte
behandle regnskapet i sitt mete 24. april 2018. Kontrollutvalget ma dermed planlegge ut fra
mote for 24. april 2018, for behandling av kontrollutvalgets uttalelse til regnskap 2017.



Péskeuken i 2018 er 26. mars til og med 1. april. Skolens vinterferie er 19. til og med 23.
februar 2018. Hestferie 10. til 12. oktober 2018.

Folgende datoer er sendt pa hering til utvalgets medlemmer og revisor:
Onsdag 28. februar (kommunestyre 22. mars)
Fredag 20. april regnskap (formannskap 24. april, kommunestyre 3. mai)

Onsdag 6. juni (kommunestyre 21. juni)

Tirsdag 11. september (kommunestyre 27. september)
Onsdag 24. oktober (kommunestyre 8. november)

Revisor har gitt tilbakemelding om avvikling av ferie i tiden 30. mai til 13. juni.

Forslag til vedtak:
Kontrollutvalget avholder mete folgende datoer i 2018:

Onsdag 28. februar
Fredag 20. april (regnskap)
Tirsdag 29. mai

Tirsdag 11. september
Onsdag 24. oktober

Ytterligere moter avholdes ved behov.

Inndyr 15. februar 2018

_Eaae _____—-—/ﬂlr-kf—-‘géﬁ_.f_:-—
"~ Lars Hansen
Sekretar for kontrollutvalget
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‘% Salten Kontrollutvalgservice . -

Postboks 54, 8138 Inndyr 15.02.2018 18/110 413-53

SAK 08/18

Orienteringer fra revisjon og sekretariat

Saksgang: Maetedato:
Kontrollutvalget 28.02.2018
Vedlegg:

A. Skatteetaten 9. oktober 2017: Rapport 1-2017 fra stedlig kontroll av
skatteoppkreverfunksjonen i Fauske kommune

B. Fauske kommune 30.11.2017: Tilsvar til Rapport 1-2017 fra stedlig kontroll av
skatteoppkreverfunksjonen i Fauske kommune

C. Salten kontrollutvalgservice, styret: 11.01.2018: Saksprotokoll: Henvendelse fra

Fauske kommune med spersmal om Salten kontrollutvalgservice sin handtering av

sensitiv informasjon

Skatteoppkreveren i Fauske kommune 20.01.2018: Arsrapport 2017

Fauske kommune 14.02.2018: Utskrift fra kommunestyrets sak 012/18: Sgknad om

permisjon fra politiske verv

@O

Bakgrunn for saken:
Kontrollutvalget gis orienteringer fra revisjon og sekretariat om status nér det gjelder arbeidet

med kontroll og tilsyn.

Inndyr 15. februﬁ 2018
fd__r____jidﬁ_ N

~Lars Hansen
Sekreter for kontrollutvalget
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Skatteetaten Saksbehandler Deres dato Var dato

Solveig @vervatn

9. oktober 2017

Telefon Deres referanse Var referanse

48018045

Salten konh'f)?l12 1‘:5-.1?I?g7§ewice

Skatteoppkreveren i1 Fauske kommune

Dato 70 (2. 2z0( 7

postmottak@fauske.kommune.no

o Y[ osT

adiver, M5 63

Rapport 1-2017 fra stedlig kontroll av skatteoppkreverfunks

Hjemmel u off:

onen i Fauske

kommune

Vi viser til vért kontrollbesgk 23. og 24. august 2017 utfert av Solveig @vervatn fra Skatt Nord. Til
stede fra skatteoppkreverkontoret var Skatteoppkrever Mathias Braute. Kontoret var varslet om

kontrollbesaket i telefonsamtale og vér e-post av 19. mai 2017.

Vir kontroll bygger pa Instruks for skattekontorenes kontroll av skatteoppkreverkontorene, fastsatt
av Skattedirektoratet 1. februar 2011. Instruksen gjelder skattekontorenes kontroll av
skatteoppkreverkontorenes oppgaver knyttet til foring av skatteregnskapet, innfordring og
arbeidsgiverkontroll etter lov av 17. juni 2005 nr. 67 om betaling og innkreving av skatte- og

avgiftskrav (skattebetalingsloven).

Instruksens formdl er 4 sikre at det gjennomfares kontrollaktivitet som avklarer om den faglige
utforelsen av oppgavene ved skatteoppkreverkontoret folger lover, forskrifter, instrukser og
regelverk for gvrig. Instruksen skal ogsa sikre at skatteoppkreverne gis palegg der den faglige

utferelsen ikke er tilfredsstillende, og at palegg og anbefalinger falges opp.

1 Kontrollens omfang og formail
Kontrollen har omfattet hovedomridet innfordring.

Skattekontoret har begrenset kontrollen til 4 gjelde utvalgte omrader innenfor det enkelte

hovedomréadet.

2 Oppfelgning av palegg og anbefalinger fra tidligere kontorkontroller

2.1 Felgende anbefalinger gitt i rapport av 13. oktober 2016 anses ikke som etterkommet:

e Anbefaling om ajourhold av rutiner. Anbefalingen gjentas i pkt. 4.2.1.

3 Oppfelgning av pilegg og anbefalinger fra tidligere stedlige kontroller

Pélegg som er etterlevd og anbefalinger som er fulgt opp vil ikke bli omtalt

1 denne rapporten.

Postadresse Besgksadresse: Sentralbord
Postboks 6310 Se www.skatteetaten.no 800 80 000
9293 Tromse eller ring 800 80 000

skattnord@skatteetaten.no  Org. nr:

974761076
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4 Pilegg og anbefalinger som felge av denne stedlige kontrollen

4.1 Pilegg
Det er ved denne kontrollen ikke avdekket forhold som tilsier at det gis palegg.

4.2 Anbefalinger

4.2.1 Ajourhold av rutiner

Skatteoppkreverkontoret skal iht. skatteoppkreverinstruksen § 2-5, jf. "Retningslinjer til utfylling av
skatteoppkreverinstruksen kap. 1 og 2", pkt. 2-5.4, utarbeide skriftlige rutinebeskrivelser for
kontorets virksomhet. Disse skal vaere tilpasset kontoret og fortlopende oppdatert etter behov.

De rutinene vi har mottatt fra dere er utarbeidet av tidligere skatteoppkrever og datert hosten 2010.
Etter dette tidspunktet har det veert flere endringer i regelverket som nedvendiggjer ajourhold.

Vi har tidligere tatt opp mangler ved kontoret rutiner, og tok dette opp p4 ny i denne kontrollen.
Skatteoppkreveren opplyser at rutinene ikke er ajourholdt per i dag.

Vi videreforer anbefalingen om at skatteoppkreveren mé ajourforer rutinene slik at disse er i
samsvar med nytt regelverk. I svaret pa denne rapporten gnsker vi at dere opplyser nar dette
arbeidet skal veaere ferdig. Vi ber om at dere sender de ferdige rutiner til rik.nord@skatteetaten.no.

5 Tilbakemeldinger i avslutningssamtalen

e Ressurser ved kontoret
I tidligere samtaler med Fauske kommune samt samtaler under vér kontroll, opplyses det at
kontoret har en langtidssykemelding. Dette gjor at skatteoppkreveren er alene med
mesteparten av arbeidet pd skatteregnskaps- og innfordringsomradet. I tillegg bistar/leder
skatteoppkreveren SIRK (Salten interkommunale regnskapskontroller-ordning) pa
arbeidsgiverkontrollomrédet. Etter var oppfatning anses dette som en omfattende
arbeidsbyrde for en person, gitt kommunens sterrelse. Vi anmoder skatteoppkreveren 4
vurdere om kontoret har tilstrekkelig ressurser, og hvilke tiltak som ber settes inn for ikke &
veere sa sérbar ved fraveer og ferieavvikling. Ressurssituasjonen ber tas opp med
overordnede i kommunen.

e Journalfering av inn- og utgdende korrespondanse
I folge "Instruks for skatteoppkrevere § 2-7 pkt. 2 skal inn- og utgdende korrespondanse
registreres i et journalsystem for 4 ivareta en tilfredsstillende postbehandling. Systemet skal
ogsa sikre at tilgang og innsynsrett for personer utenfor kontoret kan ivaretas under hensyn
til taushetsbestemmelsene.

I forbindelse med oppstartsamtalen med skatteoppkreveren etterlyste vi oversikt over inn-
og utgiende post. Skatteoppkreveren opplyste at de ikke registrer korrespondansen i et eget
journalsystem. De benytter kun delvis kommunens journalsystem samt registrerer i Sofie.
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Inn- og utgdende korrespondanse skal journalferes betryggende. Dette for 4 sikre
innsynsretten og en forsvarlig postbehandling. Kontoret m4 pése at all post som omfattes av
skatteoppkreverfunksjonen, blir journalfert iht. kravene. Skatteoppkreveren m4 ha et
journalsystem for inn- og utgéende post, da gjerne ved 4 benytte kommunens eget
journalsystem.

e Restanselisten
Under viért besgk ble enkeltrestanser gjennomgétt i samtale med skatteoppkreveren. De
fleste restansene var vurdert tilstrekkelig og igangsatt innfordring for. Imidlertid ma noen
akterer igangsettes innfordringstiltak for:

Akter 429183 — Det ber iverksettes utleggstrekk pa resterende restanser

Aktor 1089562 — Innfordringsaktiviteter ma vurderes

Akter 17194857 — Det ble opplyst at akteren er konkurs og det er planlagt en konkurs-
kontroll og derfor er aktiviteten "Nekt godskriving av forskuddstrekk" utsatt. Vi mener
derimot at aktiviteten ber iverksettes snarest for & vise skattyteren at oppbygging av
restanser ikke ber forega.

Aktor 13298087 - Aktiviteten "Nekt godskriving av forskuddstrekk" ber vurderes for den
daglige leder og styreleder.

e Utleggstrekk
Vi har kontrollert manuelle endringer og manuelle avslutninger av utleggstrekk. Ser at
kontoret har gode vurderinger og bruker Sofies skjema for gkonomiske opplysninger. Dette
gir gode vurderingskriterier. Imidlertid har en av vire kontrollerte aktgrer mangelfull
dokumentasjon. Gjelder akter 14349237 — der utleggstrekket er endret uten at tilstrekkelig
dokumentasjon foreligger. Skatteoppkreveren har akseptabel forklaring p4 endringen, men
ber for ettertiden arkivere dokumentasjon som underbygger endringen.

e Avskrivningssaker
Kontoret har utfert en rekke avskrivningssaker. Disse er arkivert med bokferingsvedtak og
kopi fra Sofie (hvor ogsa innstilling og vedtak fremkom). Alle de kontrollerte sakene
fremstod som gyldige. Det manglet imidlertid dokumentasjon som underbygget vedtaket.
Skatteoppkreveren opplyser at dette var arkivert i egne saksmapper.

Nér dokumentasjon pa vedtak er arkivert andre steder, m det p4 bilaget henvises til dette,
sékalt toveis kontrollspor. Dvs. at bdde vedtaket og dokumentasjon m4 ha henvisninger.

6 Skatteoppkreverkontorets tilbakemelding p4 rapporten

Dersom noe er uklart eller misforstétt fra var side eller det er andre spersmal til rapporten, kan dere
rette henvendelser til undertegnede.
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Vi ber om skriftlig tilbakemelding pa de tiltak skatteoppkreveren vil iverksette vedrerende
anbefalinger, som blir gitt i rapportens punkt 4 og tilbakemeldinger i punkt 5. Vi imgteser
tilbakemelding innen 1. oktober 2017, og vi ber om at den merkes med saksnummer 2012/147774.

Vi takker for god hjelp i forbindelse med vart kontrollbesek og haper pa et fortsatt godt samarbeid.

Med hilsen

Tove Nilsson

underdirektor

avdeling for innkreving

Skatt Nord Solveig Overvatn

Kopi: R&dmannen i Fauske kommune

Dokumentet er elektronisk godkjent og har derfor ikke handskrevne signaturer.
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Saksbehandler Deres dato Var dato
Skatteetaten Solveig Bvervatn 9. oktober 2017
Telefon Deres referanse Var referanse
48018045 70767311446 :
Salten kontm"{ﬁvalgsemoe_
Salten interkommunale regnskapskontroll (SIRK) Dato 2 o) .20 [T
v/Skatteoppkreveren i Fauske kommune v/ —
. /105
postmottak@fauske.kommune.no Arkivnr. < i1 J;"l a% 0 ;{ 4!‘{ b

Hjemmel u off:

Rapport 1-2017 fra stedlig kontroll av arbeidsgiverkontrollfunksjonen i
Gildeskal, Saltdal, Serfold, Rest, Beiarn og Fauske kommune

Vi viser til vart kontrollbesgk 23. og 24. august 2017 utfert av Solveig Qvervatn fra Skatt Nord. Til
stede fra skatteoppkreverkontoret var skatteoppkrever Mathias Braute og kontrollgrene ved SIRK.
Kontoret var varslet om kontrollbesgket i telefonsamtale og var e-post av 19. mai 2017.

Var kontroll bygger pa Instruks for skattekontorenes kontroll av skatteoppkreverkontorene, fastsatt
av Skattedirektoratet 1. februar 2011. Instruksen gjelder skattekontorenes kontroll av
skatteoppkreverkontorenes oppgaver knyttet til foring av skatteregnskapet, innfordring og
arbeidsgiverkontroll etter lov av 17. juni 2005 nr. 67 om betaling og innkreving av skatte- og
avgiftskrav (skattebetalingsloven).

Instruksens formal er 4 sikre at det gjennomferes kontrollaktivitet som avklarer om den faglige
utferelsen av oppgavene ved skatteoppkreverkontoret falger lover, forskrifter, instrukser og
regelverk for gvrig. Instruksen skal ogsé sikre at skatteoppkreverne gis palegg der den faglige
utfarelsen ikke er tilfredsstillende, og at palegg og anbefalinger folges opp.

1 Kontrollens omfang og formal
Kontrollen har omfattet hovedomradet arbeidsgiverkontroll.

2 Oppfelgning av pilegg og anbefalinger fra tidligere kontorkontroller
Det er ikke gitt pdlegg og anbefalinger ved gjennomferte kontorkontroller.

3 Oppfoelgning av palegg og anbefalinger fra tidligere stedlige kontroller

Eventuelle palegg som er etterlevd og anbefalinger som er fulgt opp pé arbeidsgiverkontrollomradet
er tidligere tatt opp med skatteoppkreveren muntlig og vil ikke bli omtalt i denne rapporten.

Postadresse Bespksadresse: Sentralbord
Postboks 6310 Se www.skatteetaten.no 800 80 000
9293 Tromse eller ring 800 80 000

skattnord@skatteetaten.no  Org. nr: 974761076
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4 Pilegg og anbefalinger som folge av denne stedlige kontrollen

4.1 Pilegg

Pélegg gis nir kontrollen avdekker brudd pé lover, forskrifter, instrukser og regelverk for gvrig.
Péleggene er enten krav om at eksisterende forhold skal rettes, eller om at kontorets praksis ma
endres fra nd. Det forventes at skatteoppkrever innretter seg etter paleggene innen fristene som gis.

4.1.1 Internkontroll

"Retningslinjer til utfylling av skatteoppkreverinstruksens kapittel 1 og 2" sier at skatteoppkreveren
skal serge for at kontoret har en tilfredsstillende internkontroll som sikrer at virksomheten
planlegger, organiserer, utferer og kvalitetssikrer sine aktiviteter.

Kontrollrutinen versjon 1.10 av 29. mars 2017 angir at alle kontroller skal ha et mil, en
fremdriftsplan og en plan over kontrollaktiviteter. Leder skal beslutte kontroll og godkjenne
fremdriftsplaner. God internkontroll tilkjennegir at leder tar stikkprover for utferte handlinger, som
eksempel utvalg, kontrollgjennomfering, dokumentasjon, kvalitetssikring etc. Leder mé ogsa sarge
for at de ansatte har tilstrekkelig kompetanse for & utfere arbeidsgiverkontroller.

I vér kontroll ser vii KOSS at det uteves svert lite internkontroll innen arbeidsgiverkontroll-
omrédet. Leder ved kontoret sier under &pningssamtalen at han ikke er involvert i dette arbeidet.
Sakene som er kontrollerte viser at det er samme saksbehandler som har foretatt utvalget, besluttet
kontrollen, skrevet fremdriftsplanen og utfert kontrollen.

Kontoret har, utover kvalitetssikring, ingen synlige internkontrolltiltak, av utforte arbeidsgiver-
kontroller. Leder er ikke involvert i registreringen og utvelgelsen i KOSS. Det er uheldig at det er
samme saksbehandler som utforer alle steg i KOSS uten kontroll fra andre.

Vi palegger skatteoppkreveren i Fauske & foreta internkontrollhandlinger pa arbeidet som utfores i
KOSS.

4.1.2 Utvalg

Kontrollrutinen angir at hensikten med & opprette og behandle utvalgssaker er 4 sikre dokumenta-
sjon av at noen er ansvarlig for utvalget og at disse handlingene er sporbare pa bakgrunn av en
grundig og systematisk analyse. Man skal dokumentere hensikten med kontrollene og vurdere risiko
og vesentlighet. Man skal ogsé dokumentere og begrunne valg og bortvalg av kontroller slik at
informasjonen kan gjenbrukes. Viser foravrig til Brukerdokumentasjon KOSS og beskrivelse av
opprettelse av utvalgssak og det 4 legge inn kontrollobjekter.

4.1.2.1 Strategisk plan over utvalgsarbeidet

[ hht. "Instruks for skatteoppkrevere" § 5-3 og de "Generelle retningslinjer for arbeidsgiver-
kontrollen" pkt. 8.2 angis det bl.a. at skatteoppkreveren skal legge planer for kontrollvirksomheten.
En forsvarlig kontrollvirksomhet innebarer at denne er egnet til 4 nd de resultatkrav og
madlsetninger som fremkommer i styringsdialogen med skattekontoret.
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Skatteoppkreverne mé ha fokus pa utvelgelsesprosessen og sikre at kontrollobjekter velges pa
bakgrunn av risikovurdering. I Skatteetatens strategikart for 2015-2017 er bekjempelse av
arbeidslivskriminalitet og svart ekonomi, samt satsinger mot utenlandsforhold, viktige omrader.
Styringsbrevet fra Skatt nord, datert 23. februar 2017 angir regionens innsatsplan for 2017 med
oversikt over omrédet der skatteoppkreverne inngér. Skatteoppkrevers utvalg av objekter skal falge
disse overordnede feringer, i samsvar med 4 oppnd avdekking og med en risikovurdering.

Vi foreslar at en plan for utvalg angir en prioritering fra:
o Skattedirektoratets overordnede planer
Styringssignaler for Skatt nord
Kontroller basert pa kartlegging og vurdering av naringslivet
Kjennskap/mistanke om underslag/unnlatt trekk (bl.a. konkursbedrifter)
Kontroller basert pé tips (interne og eksterne) bl.a. manglende innbetaling og levering av
oppgaver

Det foreligger avtaler mellom de deltakende kommuner uten at det klart gir frem hvem som foretar
valg av kontrollobjekter. SIRK har i sine rutiner for arbeidsgiverkontrollen omtalt hvordan valg av
kontrollobjekter foretas, men disse rutinene er fra 2009.

De skriftlige rutiner vedrerende utvalg av kontrollobjekter fremstar som utdaterte og omtaler ikke
de overordnede planer nevnt ovenfor. Det er heller ikke tatt inn i rutinen hvordan de tilherende
skatteoppkreverne velger ut objekter. Det kan ogsé lages en arlig strategisk plan i tillegg til rutinene
der deltakende kommuner i SIRK gér sammen om utplukkskriterier for utvalgsobjekter for det
enkelte &r.

Vi pélegger SIRK 4 ajourholde sine rutiner. For utvalgssaker anbefaler vi at den bygges opp slik vi
anbefaler i var prioriteringsliste ovenfor. Vi palegger SIRK 4 informere deltakende skatteopp-
krevere om hvordan utplukk av objekter skal foretas.

4.1.2.2 Dokumentere og begrunne valg av kontrollobjekter

Kontrollrutinen angir at lister (e-poster) som er utgangspunkt for utvelgelse skal arkiveres i KOSS
under utvalgsfanen. Opprinnelig liste skal bevares i eget ark og for hver runde med filtrering og
bortvalg skal nye lister lagres. Bortvalg skal begrunnes i listene.

I vér kontroll av utvalgssaker i KOSS ser vi at det ikke foreligger dokumentasjon pa utvelgelsen av
objekter. I sakslogg for utvalg, eksempelvis "SKO SIRK 2017 FAUSKE 1841", ser vi at objekter er
lagt inn direkte med to "Datatverrsnitt" fra Datavarehuset liggende pa saken.

I samtale med skatteoppkrever og saksbehandlere sies det at de skal gjere et utplukk pa bakgrunn av
e-poster fra skatteoppkreverne i de tilherende kommunene samt egne utvalg. Dette kan ikke spores i
KOSS. Filtrering og begrunnelse for utvelgelse av objekter er heller ikke synlig i KOSS.

Selve utvalgssaken i KOSS mangler kriterier, hypotese og begrunnelse for utvalget av det enkelte
objektet.

Vi pélegger SIRK 4 behandle utvalgssaker i henhold til Kontrollrutinen og gjere lister/e-poster og
videre filtrering synlig i KOSS.



D

Side 4av 8

4.1.3 Arbeidsgiverkontrollrapporter

I hht. de "Generelle retningslinjer for arbeidsgiverkontrollen” pkt. 12 og "Kontrollrutinen", angis
det at det skal utarbeides en rapport etter kontrollen. For skatteoppkreverrapporter foreligger det
egen mal pd "SKO-nett". Malen har en egen oppbygging av alle punkter som er aktuell for
skatteoppkreverne, samt angir at hvert punkt bygges opp med fakta, regelverk, vurdering og
konklusjon (gjelder pkt. 3 og utover).

Vir kontroll viser at SIRK har gode utferte kontroller i praksis og har korrekte lovhenvisninger.
Selve den praktiske kontrollgjennomferingen finner vi i orden.

Imidlertid ser vi at noen av rapportene som ikke har et godt sprak i enkelte av avsnittene, for
eksempel rapport med saksnr. 1 KOSS (K) 27640, rapportens pkt. 1.2 ("i utgangspunktet..."), 2.3.1
("har ikke sett....") og 5.1 ("i og med....").

Flere av rapportene var ikke bygget opp med en avgrensning mellom fakta, regelverk, vurdering og
konklusjon, for eksempel K-27640, pkt. 2.3.1 og pkt. 3 (fakta mangler avstemming og dokumenta-

sjon, fakta blandet med vurdering, konklusjonen fremstar som en vurdering og mangler en konkret

konklusjon).

Enkelte av rapportene hadde ikke oppsett iht. Skattedirektoratets mal med de fastsatte overskriftene
for de enkelte kontrollomrader, men hadde overskrifter som var kontrollgrens egne, for eksempel
K-24410, med overskriften "Fordelsbeskatning" og K-57507, pkt. 3. "Lenn — pliktig rapportering"
og 3.1 " Lennsomrédet" (skal hete A-melding).

Enkelte av rapportpunktene var sammenblanding av flere kontrollomrader, for eksempel K-27640,
pkt. 4.1 der manglende skattetrekkskonto og unnlatt gijennomfering av forskuddstrekk var blandet
sammen, K-24410 og K-57507 der begge rapporter hadde levering av A-melding blandet sammen
med skattetrekkskonto.

Det er viktig at arbeidsgiverkontrollrapporter fremstar ensartet i hele landet og derfor er det laget en
ensartet mal for skatteoppkreverne. Denne bar falges i de aller fleste kontrollaktiviteter (unntaket er
personallistekontroller). Malen inneholder ogsa forslag til tekst og har en klar inndeling av de
enkelte kontroll-aktiviteter. Malen sier noe om avgrensning mellom fakta, regelverk, vurdering og
konklusjon. Det er viktig at fakta fremstdr som en korrekt gjengivelse av hva som er registrert i
regnskapet. Fakta skal ikke inneholde kontrollgrens vurderinger, og tekst som "har sett", "vi mener"
og "1 og med" etc. er ikke fakta men en vurdering. Imidlertid er kontrollerens dreftinger av fakta
sveert viktig og skal inngd i et eget punkt som vurdering. Likeledes er det viktig & ha en klar og
konsis konklusjon som ikke er til & misforstd. Da arbeidsgiver fér tilsendt en kopi av rapporten er
det viktig at det gar klart frem om de har forholdt seg til regelverket eller har brudd pa dette.

Vi palegger SIRK 4 skrive rapporten iht. Skattedirektoratets mal med en klar avgrensning mellom
de forskjellige kontrollpunktene, mellom fakta, regelverk, vurdering og konklusjon.

4.1.4 Bruk av KOSS-systemet

"Kontrollrutinen" og "Brukerdokumentasjon for KOSS" angir ganske presist hvordan KOSS skal
brukes og hvordan det skal registreres.

I vér kontroll av SIRK sin bruk av KOSS finner vi folgende alvorlige mangler:
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e Vurdering av risiko og vesentlighet

o Flere rapporter hadde kortfattede eller mangler (manglet helt) ved risiko- og
vesentlighetsvurderingene av kontrollobjektet. Fraser som "Kontroll nedvendig" er
ikke tilfredsstillende.

o Risiko- og vesentlighetsvurdering skal omtales jfr. Kontrollrutinen, eksempelvis hva
som er vesentlig med kontrollen og hvilke omrider som innehar risiko.

o Nér en kontroll farst er besluttet anser vi det som at kontrollen er nedvendig, dette er
ikke en risikovurdering.

¢ Beslutning om kontrollen og godkjenning av kontrollen

o De kontrollerte sakene var besluttet av kontrollaren selv og i noen tilfeller godkjent
av kontrolleren selv. Dette er sveert darlig internkontroll.

o I "Brukerdokumentasjon" er det nevnt som en av oppgavene til leder.

e Fremdriftsplan

o For flere kontroller manglet det en fremdriftsplan eller s& var denne ikke tilstrekkelig
utfylt med datoer.

o Kontrollrutinen angir at fremdriftsplan er obligatorisk for alle kontroller og ber
godkjennes av leder.

e Apnings- og sluttmater

o For alle de kontrollerte sakene var det avholdt &pnings- og sluttmeter, men KOSS
manglet dokumentasjon pa dette.

o Det bor skrives notat eller referat fra slike meter (gjerne med underskrift fra alle
deltakere). Hvis det blir strid om hva som er blitt opplyst og diskutert, kan dette vare
et viktig moment under vurderinger som gjeres i kontrollen.

¢ Kontrollaktiviteter og FUNN-fanen

o Alle de kontrollerte sakene hadde flere punkt som manglet ssmmenheng mellom
Kontrollaktiviteter og FUNN-fanen og leveransen (rapporten).

o Flere kontrollaktiviteter og FUNN fremsto kun med "maltekst" og de fremsto som
usikkert om de var kontrollert av SIRK

o "Brukerdokumentasjonen" har eget punkt om sammenhengen mellom
kontrollaktivitet, FUNN og konsekvens og har svart god oversikt over hvordan
kontrollaktiviteter og FUNN benyttes.

o Hovis en aktivitet eller FUNN ikke benyttes, bor den slettes. Lar ikke punktet seg
slette md det merkes med "ikke aktuelt"/"skal ikke benyttes" etc. og "maltekst" som
er lagt inn i punktet skal fjernes.

o Det skal vare samsvar mellom Kontrollaktiviteter og funnene og det som star i
rapporten, dvs. leveransen.

¢ Dokumentasjon

o [l alle vére stikkpraver ser vi at det var dokumentasjon. Imidlertid var denne ikke
dokumentert i KOSS og det manglet tilknytning til den bestemte kontrollaktiviteten
og det bestemte funnet. Kontrolleren hadde egne permer med dokumentasjonen.

o KOSS skal inneholde all den dokumentasjonen som underbygger kontrollen. Dvs. at
alt som er kontrollert skal dokumenteres, ogsa det som er funnet i orden hos
arbeidsgiveren. Det skal lagres i arkfanene "Dokumentasjon" og skal ogsa tilknyttes
det enkelte FUNN.

e Avstemming av A-melding (evt. Terminoppgave/Arsoppgave/LTO)

o En av vare kontroller nevner i rapporten at avstemming er foretatt og funnet i orden,
men dette var ikke dokumentert i KOSS. Flere andre kontroller har ingen omtale av
avstemmingen.
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o Dette er et obligatorisk punkt for skatteoppkreverens arbeidsgiverkontroller og skal
nevnes i alle rapporter (ogsé formalkontroller)

o Avstemming skal dokumenteres og legges inn i KOSS

o Det skal gjores avstemming mellom lenningsregnskap og A-melding samt ta med
innbetalingen. Bruk av skattetrekkskonto og innbetaling/overfering herfra skal
fremga i et eget punkt (rapporten kapittel 4).

o Eventuelle avvik i A-meldingen (som fremgar av periodisk avvikskontroll, brudd pa
forretningsregler etc.) skal nevnes.

Etter vire kontroller mener vi at kontrollerene ved SIRK samt lederen ikke har satt seg godt nok inn
i Kontrollrutinen og Brukerdokumentasjon for KOSS. Kontrollrutinene angir at en kontroll skal
risiko- og vesentlighetsvurderes, det skal lages fremdriftsplan og leder skal godkjenne dette. Det er
ogsd viktig at KOSS fremstér i samsvar med det som angis i rapporten og hva som i praksis er
kontrollert. All dokumentasjon kan legges inn i KOSS foruten store regnskapsmateriell (da er det
tilstrekkelig 4 legge inn deler). KOSS har ingen begrensninger i dokumentasjonsfanen.

For at andre brukere av KOSS lett skal finne frem til hvilken dokumentasjon som tilferer hvilket
funn/rapportpunkt ma det legges inn en tilknytning mellom funn og dokumentasjon.

Vi péalegger SIRK 4 bruke KOSS iht. "Kontrollrutinen" og "Brukerdokumentasjon for KOSS".

4.2 Anbefalinger

Skattekontoret kan etter instruksen ogsd gi anbefalinger om forhold ved skatteoppkreverkontoret
som ber forbedres. Ved vart besgk fremkommer forhold som vi mener ber forbedres.

Det er ved denne kontrollen ikke avdekket forhold som tilsier at det gis anbefalinger om forhold
som ber forbedres.

S Muntlige tilbakemelding

e Skriftlige rutiner
o Rutinene ber ajourholdes med hvilke internkontrolltiltak som utfores (leders
involvering etc.).

o Utvalg

o Benytte korrekt navnestandard iht. Kontrollrutinen
Kontoret har arkivert kontrollsaker i "sekkeposter" for hver kommune, noe som ikke
er i samsvar med Kontrollrutinen.

o SIRK ber vurdere 4 arkivere kontrollsakene under tilhgrende skatteoppkrever-
omrédet (eks. kontroller utfort for Saltdal arkiveres under SKO Saltdal og ikke SKO
SIRK). Dette vil gjere utvalgsarbeidet enklere og iht. Kontrollrutinen. Det vil ogsa
gjore at sakene blir mer tilgjengelig for skatteoppkreverkontorene. Vi gjor
oppmerksom p4 at Skatt nord v/KR Leknes har denne metodikken i KOSS for de
kommuner de utferer arbeidsgiverkontroll for, slik at rdd kan sekes herfra.
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e Registreringer i KOSS
o Detaljert kontrollart
= Dette feltet er ment & katalogisere hvilken type kontroll som utferes og
opplysningene brukes i Skatteetaten til statistikkformal.
= SIRK har i flere av kontrollene benyttet hvilken type selskap som kontrolleres
(eksempel sak K-27640 og 24410). Dette gir feil statistikkgrunnlag.
= SIRK ma endre praksis i denne registreringen.
o Kontaktperson
= Feltet er ikke benyttet i KOSS-registreringene
* Ber benyttes der det er andre enn daglig leder som er kontaktperson,
eksempelvis regnskapsforer, bobestyrer og andre medarbeidere i firmaet.
o Tredjepartsopplysninger og eksterne regnskapskilder
* SIRK har mange kontroller der dette ikke benyttes, selv om de innhenter
opplysninger og dokumentasjoner pa fra eksempelvis
Brenneysundregistrene, banker etc.
* Dokumentasjon som innhentes ma legges inn i KOSS og knyttes til punktet
o Varsel
* I flere kontroller ser vi at korrekt varsel ikke er lagt inn i KOSS og tilknyttet
denne fanen. Det er lagt inn en "mal". Imidlertid har vi sett at en av de nyere
utforte kontrollene hadde lagt inn riktig mal (K-24410). Dette m& gjores for
alle kontrollene som ikke er avsluttet .

e Koyvalitetssikring

o Vir kontroll har vist at SIRK ved et tidspunkt har benyttet Skatt nord v/KR Leknes
som kvalitetssikrere. Da Skatt nord er ansvarlig for behandling av vedtak etter
arbeidsgiverkontroller kan de ikke vare kvalitetssikrer for slike rapporter.
SIRK og skatteoppkreverkontoret i Fauske ma selv inneha kompetanse til 4 utfore
kvalitetssikring.

o Gjennom vér kontroll av helt nye kontrollsaker ser vi at kontoret har gode rutiner for
kvalitetssikring, dvs. at det brukes en sjekkliste og kvalitetssikringen dokumenteres
ved 4 bruke "spor/endring" i Word.

e Oversendelse av rapporten til arbeidsgiveren

o SIRK sender kopi av rapporten til arbeidsgiveren, men et oversendelsesbrev med
svarfrist mangler i KOSS.

o En arbeidsgiverkontrollrapport skrives ikke direkte til arbeidsgiver, men skrives til
vedtaksmyndighet, dvs. Skatt nord. Det er akseptert at rapporten ogsé sendes som
kopi til arbeidsgiveren, men da som vedlegg til et brev der arbeidsgivers rettigheter
og plikter star, herunder at arbeidsgiver gis en svarfrist.

o SIRK benytter et pkt. i rapporten (pkt. 7 el. 8 "Avslutning") for 4 fortelle
arbeidsgiveren om sine rettigheter. Detter er ikke iht. rapportmalen.

o SIRK ma skrive sine rapporter iht. Skattedirektoratets mal, dvs. utelate
avslutningspunktet og sende sine rapporter som kopi til arbeidsgiveren med et brev
der rettigheter og svarfrist er nevnt.



D

Side 8av 8

6 Skatteoppkreverkontorets tilbakemelding pa rapporten

Dersom noe er uklart eller misforstatt fra vér side eller det er andre spersmadl til rapporten, kan dere
rette henvendelser til undertegnede.

Vi ber om skriftlig tilbakemelding pa de tiltak skatteoppkreveren vil iverksette vedrgrende palegg
som blir gitt i rapportens punkt 4 og tilbakemeldinger i punkt 5. Vi imgteser tilbakemelding innen
1. november 2017, og vi ber om at den merkes med saksnummer 2016/311446.

Vi takker for god hjelp i forbindelse med vart kontrollbesgk og hiper pa et fortsatt godt samarbeid.

Med hilsen

Tove Nilsson

underdirektor

avdeling for innkreving

Skatt Nord Solveig Bvervatn
Kopi: Skatteoppkrever og Rddmannen i Fauske kommune

Skatteoppkrever og R&dmannen i Gildeskal kommune
Skatteoppkrever og R&dmannen i Saltdal kommune
Skatteoppkrever og Radmannen i Sgrfold kommune
Skatteoppkrever og Rddmannen i Rest kommune
Skatteoppkrever og Raddmannen i Beiarn kommune

Dokumentet er elektronisk godkjent og har derfor ikke hindskrevne signaturer.
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Tilsvar til rapport 1-2017 fra stedlig kontroll av skatteoppkreverfunksjonen i Fauske kommune

4.2 Anbefalinger

4.2.1 Ajourhold av rutiner
Det anbefales at vi ajourforer vire rutiner, og kommer med tilbakemelding om ndr tid vi forventer
arbeidet ferdigstilt.

Vi har startet arbeidet med kartlegging av hvilke arbeidsoppgaver det skal utarbeides intern rutiner
for, det har i tillegg blitt laget utkast til noen rutiner. Vi forventer & vare ferdig med arbeidet i
lopet av forste halvaret 2018.

Tilbakemeldinger i avslutningssamtalen

Journalfering av inn- og utgiende korrespondanse
Skatteoppkrever ma ha ett journalsystem for inn- og utgdende post.

Inngaende dokumenter som er arkivverdige blir oppbevart pé fysiskmappe. Det har imidlertid vert
mangelfull registrering av disse dokumentene i fagsystemet Sofie, og dermed har det ikke kommet
tilstrekkelig frem hvilke dokumenter som er knyttet til den enkelte saken.

Vi har nd startet arbeidet med journalfering og arkivering i kommunen sitt arkivsystem. Vi
forventer 4 ha komplett elektroniskarkivering og journalfering pr. 01.01.18.

Restanselisten
Aktorer som det burde igangsettes innfordringstiltak for.

Akter 429183:
Aktarene er ikke registrert med arbeidsgiver og det kan derfor ikke iverksettes utleggstrekk.
Akteren er satt til ménedlig oppfelging.

Aktor 108956:
Akteren har veert under oppfelging, se gul lapp. Folges opp videre annenhver méned.

Besoksadresse Telefon 75604000 Org.nr. 990 492 107
Torggata 11/21 Telefaks 75643233 Bankkonto 6345 06 18413

FAUSKE

skatteoppkreveren@fauske.kommune.no IBAN NO36 6345 0618 413
www.fauske.kommune.no BIC NDEANOKK
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Aktor 17194857:
Det vil bli vurdert nekt godskriving av forskuddstrekk for dagligleder og styreleder.

Akter 13298087:
Det vurderes anmeldelse av dagligleder og styreleder for manglende separering av forskuddstrekk
m.m. Utestiende forskuddstrekk vil bli tatt med i anmeldelsen som erstatningskrav.

e Utleggstrekk
Mangelfull arkivering av dokumentasjon for grunnlag for endring av utleggstrekk.

I forbindelse med at vi innfarer elektronisk journalfering og arkivering vil vi for ettertiden lettere
finne aktuelle dokumenter som er knyttet til saksbehandlingen.

e Avskrivningssaker
Mangelfulle bilag i avskrivningssaker.

Vi vil for ettertiden ta inn tilstrekkelig med dokumentasjon i bilagene slik at det enkelt gér frem
hva som er lagt til grunne for vedtaket.

Mathias Brau%e E

Skatteoppkrever

Skatteoppkreveren i Fauske
Postboks 94
8201 FAUSKE
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SAKSPROTOKOLL - STYRET

Saksgang
Styret Salten kontrollutvalgservice 04.01.2018  01/18

01/18 Henvendelse fra Fauske kommune med sporsmal om Salten kontrollutvalgservice sin
hindtering av sensitiv informasjon

Forslag til vedtak:
Saken legges frem for drefting.

Omforent forslag til vedtak:
Styret tar henvendelsen fra Fauske kommune til orientering. Styret har full tillit til daglig leders
behandling av saken, og forutsetter at saken falges opp av lokalt kontrollutvalg.

Votering:
Omforent forslag til vedtak ble enstemmig vedtatt.

Vedtak:
Styret tar henvendelsen fra Fauske kommune til orientering. Styret har full tillit til daglig leders
behandling av saken, og forutsetter at saken falges opp av lokalt kontrollutvalg.

Rett utskrift:

Dato: ll.jan)lar 20

e #/] o
=

’
e - ansen

Sekretaer for kontrollutvalget

Saksprotokoll sendt:
Fauske kommune, radmannen
Fauske kontrollutvalg
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1. Generelt om skatteoppkreverens virksomhet

Skatteoppkreverne skal i henhold til Skatteoppkreverinstruksen § 2-9 nr. 1 utarbeide en arsrapport i
samsvar med retningslinjer gitt av Skattedirektoratet. 1 henhold til § 3-3 nr. 2 skal skatteoppkreveren
ogsa utarbeide et arsregnskap som vedlegges arsrapporten.

Arsrapporten skal omhandle hvordan oppgavene skatteregnskap, innkreving og arbeidsgiverkontroll er
ivaretatt ved skatteoppkreverkontoret.

1.1 Skatteoppkreverkontoret — organisering, ressurser og kompetanse

Organisering

Skatteoppkreveren i Fauske kommune er en del av ekonomiavdelingen i kommunen som tilhgrer
Radmannens stabb. Det er fire ansatte i 100% stilling ved skatteoppkreverkontoret. Personalansvaret
for stillingene ligger til ekonomisjefen. To av stillingen ved skatteoppkreverkontoret benyttes til
arbeidsgiverkontrollen, hvor av det ene arsverket benyttes til arbeidsgiverkontrollen i andre kommuner
iht. interkommunal samarbeidsavtale(SIRK) som Fauske er vertskommune for.

Videre bestar kontoret av en innfordringskonsulent som arbeider med oppgaver knyttet til

skatteregnskapet, oppfelging av arbeidsgivere, samt noen oppgaver knyttet til lettere innfordringstiltak.
Ansvaret for den daglige driften ligger til skatteoppkreveren.

Ressurser
For 2017 er det 3 arsverk ved skatteoppkreverkontoret som benyttes til skatteoppkreverfunksjonen,

Tabellen viser ressursbruk ved skatteoppkreverkontoret, fordeling av arsverk per omrade

Arsverk | %-andel
fordelt
Skatteregnskap 0,9 30%
Innfordring - 0,7 24%
| Arbeidsgiverkontroll 1,1 36%
Administrative oppgaver 0,3 10%
SUM - 3,0 100 %

Vurdering av ressurssituasjon og kompetanse

Ved ordinzer drift anses ressurssituasjonen ved Fauske skatteoppkreverkontor & vaere tilstrekkelig. Men
som felge av at vi er ett lite kontor med fa ansatte, er vi sarbar i situasjoner ved sykefravasr og
ferieavvikling. 1 2017 har vi hatt heyt sykefravaer med biant annet en langtidssykemelding siden februar.
Denne sykemeldingen sammen med @vrig sykefravaer har gatt hardt utover tilgjengelige ressurser ved
kontoret. Det har ikke veert benyttet vikarer eller andre avlastningstiltak i lapet av 2017.

1.2 Internkontroll

Det har i Igpet av aret blitt utarbeidet en del nye intern rutiner, arbeidet pagar fortsatt og er berammet
ferdigstilt i I@pet av 1. halvar 2018. Intern kontrollen bestar vider av at skatteoppkrever fortar
«stikkpraver» av bilag og dokumentasjon, samt av gjennomfarte aktiviteter i Sofie og KOSS, for &
kontrollere at saksbehandlere utfarer sitt arbeid iht. gjeldende regelverk og retningslinjer m.m.
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1.3 Skatteutvalg

Det ble i 2017 oversendt en sak til Skatt nord som er sekretariat for Skatteutvalget i regionen.
Skatteoppkrever sin innstilling om avslag pa seknad om ettergivelse ble fulgt av sekretariatet og
skatteutvalget. Grunnet krav til samordning av regioner ved skatterestanser til flere kommuner i ulike
regioner, ble endelig avgjerelse i saken fattet av Skatt @st. Avgjerelsen var i samsvar med innstillingen
fra Skatteoppkreveren i Fauske kommune.

1.4 Skattekontorets kontroll av skatteoppkreverfunksjonen

Skattekontoret gjennomfarte 23. og 24.august 2017 stedlig kontroll av skatteoppkreverfunksjonen og
arbeidsgiverkontrollfunksjonen, jf. rapport datert 09.10.2017. Det ble ikke gitt noen palegg ved kontroll
av skatteoppkreverfunksjonen. For arbeidsgiverkontrollfunksjonen ble det gitt palegg for falgende
forhold:

- Det gis palegg om a foreta internkontrollhandlinger pa arbeidet som utferes i KOSS
Skatteoppkrever utferer i dag kontroll i KOSS av at kontrollrutinen er fuigt, samt at det foreligger
dokumentert kvalitetssikring av kontrollrapportene.

- Det gis palegg om ajourhold av intern rutiner for gjennomfaring av
arbeidsgiverkontrollen

Intern rutinen for arbeidsgiverkontrollen er gjennomgétt og revidert, og oppdateres forlgpende
ved behov.

- Det gis palegg om 4 behandle utvalgssaker i henhold til kontrolirutinen og gjere
lister/eposter og videre filtrering synlig i KOSS.

Opprettelse av utvalgssaker og krav til dokumentasjon for utvelgelse skjer i dag iht.
kontrollrutinen. Vi avventer tilbakemelding fra Skatt nord pa var forespersel om a kunne avvike
noe fra navnestandarden pga. av praktiske hensyn som falge av at vi utfarer
arbeidsgiverkontroll for kommuner med fa kontroller i aret.

- Det gis palegg om a skrive rapporter iht. Skattedirektoratets mal.
Det er foretatt intern gjennomgang av Skattedirektoratets mal for rapportskriving, og oppfelging
av at rapporter skrives iht. malen er gjort til en del av kvalitetssikringen og internkontrollen.

- Det gis palegg om a bruke KOSS iht. «Kontrolirutinen» og «Brukerdokumentasjon for
KOSS».

Det har blitt foretatt en grundig gjennomgang av kontrollrutinen og brukerdokumentasjonen for
KOSS, dagens rutine og praksis skal veere i henhold til gjeldende retningslinjer.

2. Skatteregnskapet

Skatteoppkreverens arbeid med skatteregnskapet innbefatter regnskapsfaring, regnskapsavieggelse,
behandling av inn- og utbetalinger, krav, periodisk oppgjer og fordeling til skattekreditorene.

2.1 Avleggelse av skatteregnskapet

Skatteoppkreveren bekrefter at skatteregnskapet for 2017 er fart, avstemt og avlagt i samsvar med
gjeldende forskrifter og retningslinjer, jf. Instruks for skatteoppkrevere av 8.april 2014 § 3-3 nr. 2.
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2.2 Vurdering av skatteinngangen
Det vedlagte arsregnskapet viser skatteinngangen for regnskapsaret 2017.

Total skatte- og avgiftsinngang i forhold til foregadende regnskapsar

Den totale skatte- og avgiftsinngangen i 2017 var 944 millioner kroner. Dette er gkning pa 51 millioner
kroner fra 2016. @kningen fordeler seg i all hovedsak pa oppgang i inntektene fra personlige skattytere
med 18 millioner kroner, upersonlige skattytere 26 millioner kroner og arbeidsgiveravgift med en @kning
pa 7 millioner kroner.

Kommunens andel av skatteinngangen i regnskapsaret

Kommunen sine inntekter utgjorde i 2017 242 millioner kroner, dette er en gkning pa 33 millioner kroner
fra 2016. 2016 var i midlertid ett &r med lav skatteinngang som faige av korrigering av for hay tildeling
av skatteinntektene i 2015. Kommunen sin ande! av skatteinntektene i 2015 var 238 millioner kroner,
mens de for 2014 var 205 millioner kroner.

2.3 Margin

Ved hvert periodiske oppgjer i inntektsaret og de seks farste manedene i aret etter inntektsaret skal
skatteoppkrever holde tilbake en bestemt prosent av innbetalt forskuddstrekk og forskuddsskatt som
margin. Marginen skal brukes til oppgjer med skattytere som far til gode skatt ved avregning.

Tabellen under viser marginavsetning for inntektsarene 2016 og 2017.

per 31.10.2017 per 31.12.2017
(inntektsaret 2016) (inntektsaret 2017)
Innestdende margin 8 736 858 | 68 706 848
For mye avsatt margin 8 736 846
For lite avsatt margin -
Prosentsats 10% . 10%

Kommentarer til marginavsetningen

Margin avsetningen for 2017 har vaert tilstrekkelig. Sterrelsen pa marginavsetningen anses & vaere satt
til riktig sterrelse. Kommunestyret har ikke vedtatt endringer av marginavsetningen for 2018.

3. Innfordring av krav

1 henhold til skatteoppkreverinstruksen § 4-3 skal innfordring iverksettes uten ungdig opphold etter
forfall, og gjennomfares etter en helhetlig vurdering. Ved vurdering av innfordringstiltak skal
skatteoppkreveren legge avgjgrende vekt pa tiltak som enkeltvis eller samlet bidrar til at oppgjer kan
skje hurtig og effektivt, samtidig som det overfor skyldner blir utvist den hensynsfullhet og varsomhet
som forholdene tillater.

3.1 Restanseutviklingen

Totale restanser og berostilte krav
Tabellen viser totale restanser og berostilte krav for 2017 og 2016, samt endring fra i fjor for restanse

og berostilte krav.
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Sum restanse diverse krav

Herav Herav e E"“”“%‘ '

Restanse | berostilt | Restanse | berostilt Endring | berastit

Skatteart 31.12.2017 | restanse | 31.12.2016 | restanse restapse resta_nse
31.12.2017 31.12.2016 | Roduksion ()| Reduksjon (-

Zkning (+) | @kning (+)
Sum restanse pr. skatteart 16 516 288 57 963 15 435 483 57 963 1 080 805 0
Arbeidsgiveravgift 420 172 0 93 592 0 326 580 0
Artistskatt 0 0 0 0 0 0
Finansskatt 0 0

Forsinkelsesrenter 2 421 562 0 2254404 0 167 158 0
Forskuddsskatt 11 070 0 51570 0 -40 500 0
Forskuddsskatt persan 2712 447 0 2874 946 0 -162 499 0
Forskuddstrekk 1592 051 0 763 966 0 828 085 0
Gebyr 0 0 0 0 0 0
Innfordringsinntekter 369 299 655 312970 655 56 329 0
Inntekt av summarisk fellesoppgjer 0 0 0 0 0 0
Kildeskatt 0 0 0 0 0 0
Resiskatt 508 404 0 395 494 0 112910 0
Restskatt person 7 808 669 57 308 8 688 541 57 308 -879 872 a
Tvangsmulkt 672 614 0 0 0 672 614 0
Sum restanse diverse krav 3484 0 3484 0 0 0
Diverse krav 3484 0 3484 0 0 0
16519772 57963| 15438 967 57 963 1 080 804 (]

Restanser eldre ar

Tabellen viser totale restanser eldre ar og restansene pa restskatt person for de samme arene.

Inntektsar Sum restanse (debet) Herav skatteart
”"Restskatt — person”

2015 916 149 491 291

2014 936 717 520 678

2013 1 887 815 1371 153

2012 — 1983 10315 145

Kommentarer til restanser og restanseoppfelgingen for eldre ar
Antall krav som var foreldet pr. 31.12.2017: 0

Samlet belap pa krav som var foreldet pr. 31.12.2017: 0

Skatteoppkrever har gjennomgaétt rapporten "Restanseliste — forelda krav” dato t.o.m. 31.12.2017. Det
er pr. d.d. ingen krav i skatteregnskapet som er foreldet.

3.2 Innfordringens effektivitet
Vurdering av resultatet pr. 31.12.2017
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Kommunenr: 1641 Fausko
Sannsynligheton for 8 oppna kravet pr. 31.12.2017. Det er
Styvingsparameter Rosuitat pr.  |Ri krav KUN der méilappndeiss (differanse) fremkommer, som gul
Skatte-/avgiftsart. 31.12.2017 31.12.2017 Ditferanss som skal kommenteres
Resullatkrav oppnidd
Restskatt person (2015) | 97,46 97,80 0,34
Resullatkrav oppnadd T
Forskuddeskatt person (2016) 97,90 98,80 0,00
Resullatkrav oppnadd
Forskuddstrekk (2016) | o985 99,90 0,06
|
= T Resuilatkrav oppnadd
|
Arbeldsglveravyift (2018) 99,89 99,90 -0,01
|
Resullatirav oppnadd = =
Restskalt (2015) Upersonfige 098,22 90,00 -0,78
N - Resullalkrav oppnadd
Forskixddsskait (2018) Upersonlige 100,00 99,90 0,10
= == - - Resultatkrav oppnadd B
6.2 b) innfordrel Restekalt Person, av sum
krav til Infordring siste 4r (imtektedret 2015) 76,39 .00 63

Vurdering av sammenheng mellom aktivitet og resultat

Innfordringsarbeidet har i 2017 i all hovedsak baret preg av at nadvendige tiltak har blitt iverksatt til
riktig tid.

Det ble i lapet av 2017 berammet 149 utleggsforretninger av skatteoppkreveren i Fauske kommune
hvor av 98 ble gjennomfar som falge av at kravene ikke ble gjort opp innen berammet tidspunkt for
utleggsforretningen. Det ble i 2017 varslet om 179 utleggstrekk hvor av det i 128 av disse sakene ble
nedlagt trekk som falge av manglende oppgjar innen utlepet av fristen.

Det ble sendt 42 varsler om tvangsdekning, hvor av det ble sendt begjaering om tvangsdekning til
Namsmannen eller Tingretten i 22 av sakene. Det ble ved 3 tilfeller varslet om konkurs, hvor det i 2 av
sakene ble sendt begjeering om konkurs til Tingretten. Det ble sendt 2 bistandsanmodning til utlandet
og gjennomfart 258 motregninger.

3.3 Saernamskompetanse
Saernamsmannkompetansen har i 2017 veert benyttet i 328 tilfeller i forbindelse med varsel om
utleggstrekk og berammelse av utleggsforretninger.

Saernamsmannkompetansen anses som helt avgjarende for & kunne drive ett effektivt
innfordringsarbeid.
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4. Arbeidsgiverkontroll

4.1 Organisering av arbeidsgiverkontrollen

Fauske kommune var i 2017 vertskommune for det interkommunale samarbeidet om gjennomfering av
arbeidsgiverkontroll (SIRK). @vrige deltager kommuner pr. 31.12.17 var: Beiarn, Gildeskal, Saltdal,
Sprfold og Rast.

Gjennomfgringer av arbeidsgiverkontroller i henhold il den interkommunale samarbeidsavtalen utferes
av to arbeidsgiverkontrollgrer tilsatt ved Fauske skatteoppkreverkontor.

4.2 Planlagte og gjennomferte kontroller

Antall planlagte kontroller i Fauske kommune i 2017 var 19. Dette utgjar 5 % av totalt antall
opplysningspliktige i kommunen.

Antall gjiennomferte kontroller i 2017 var 11. Dette utgjer 2,8 % av totalt antall opplysningspliktige i
kommunene.

Antall giennomfarte kontroller i 2016 var 12
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4.3 Resultater fra kontrollene

Antall og andel kontroflerte opplysningspliktige

Antali opplysningspéktige i kommunen

1.3.8 b1

Se veiledning for
narmere
informasjon

Antall opplysningspliktige | kommunen som har vaert
glenstand for kontroll

- Antall formalkontroller

- Antall avdekkingskontraller

- Antell undersakelseskontroller
- Artall oppfelgingskontroller

|Sum arbeldsgiverkontroller

Andel kontrollerte opplysningspllktige

2,8 %

1.3.8e

Antall gjennomferte personaifistekontroller

Forklaringsvariable

1.3.7

Totalt antall inntektsmottakere hos de kontrolierte
opplysningspilklige

Totalt antall inntektamottakare hos opplysningspliktige i
kommunen

Kontroll av A-meldingen:

5918

Andel inntektemottakere kontroflert hos de kontrollerte applysaingspliktige

1.3%

Endringsforslag

1.3.8b

Endring i inntektsgrunniag i kr (hhv. endringsforsiag og
egenretting/a-melding)

203 620

1.38b

Endring 1 grunnfag arbeidsgiveravpift | kr (endringsfarslag og
egenretting av opplysningspliktige)

203 620

Styringsparamotre

1.38¢c

Antall avdekkingskontroller med avdekket belep
Antall avdekkingskontralier

-

Andel

25,0 %

|Forklaringsvariable

(Antall formal-, undersokelses- og oppfelgingskontroller mad

avdekket belap.

Informasjon og velledning

Amall nye opplysningspliktige som er giit
Informasjoryveiledning om sine plikter

43

163 %

Antall nye ogg,l}!' éﬁgﬁsﬁlﬁdﬁa | kommunen

regnskapsforere/revisorer (ikke tiltak i regi av

|skattakontoret)

Antall Arsverk ved SKO som benyttes til skatteoppkreverfunksjonen

3,0

2.2.9 Ressursbruk ved SKO, fordeling av arsverk

Skatteregnskap

0,9

Innfordring

Arbeidsgiverkontroll

07
1.1

Administrative oppgaver

0,3

Sum Arsverk til skatteoppkreverfunksjonen

Vedtak fra skattexo

ntoret som andel av forsiag fra SKO

Brokbeskrivelse

Resultat - %

Vedtak fra skaltekontorel: grunniag arbeidsgiveravgift i kr
Forslag fra SKO: grunnlag-arbeidagiveravgift | kr

3

#D1V/0|

Vedtak fra skattekontorel; inntektsgrunniag i kr
Farslag fra SKO: inntektsgrunniaget i kr

olo|lolo

#DIV/0|

Antall vedtak fra skattekorntoret som tilsvarer forslaget:
arbeidsgiveravgift
Antall vedtak i rapporteringsperfoden: arbeldsgiveravgift

(=] =]

#Div/o|

Antall vedtak fra skattekontoret som tiisvarar forslaget:
Inmtektsgrunniaget )
Antall vedtak i rapporteringsperioden: inntekisgrunniaget

[=f=]

#DIV/0I

Rapporter oversendt til skattekontoret tilbehandiing

Antall rapporter oversendt til skattekontoret for mer enn att
ar siden som Ikke er ferdigbehandiet

Deltagelse | aksjoner/prosjekter | samarbeld-med andre kantrollaktarer

Antall dagsverk benyttet | felles aksjoner | ispet av 2017

|____

Antall felles aksjoner der SKO har deltatt | lzpet av 2017
A-krim satsingen: Tverretatllg samarbeld vedrarende akrim

Kommentar:

u rapporterer pa vegne av disse kommunene:
Fauske

1.38d

Hvor mange av disse 1 kommunena har formalisert

samarbaeid med andre offenilige etater om
Iammmmumt
Eventuella kommantarar til resultateno for statistikken gonarait:

Ikke forrnalisert samarbeid

Arsrapport ar/dato: 2017/20.01.18

Skatteoppkreveren i Fauske kommune




10
4.4 Vurdering av kontrollaktiviteten

Statistikken viser at det i 2017 har vaert en utfordring & oppna god fremdrift for oppnéelse av 5%-kravet.
Situasjonen i SIRK har i 2017 ikke veert av en slik karakter at det har veert nadvendig & nedprioritere
kontroller. Ved tilretteleggingen av kontrollarbeidet har imidlertid situasjonen i SIRK hatt en slik karakter
at det har veert en utfordring & oppna den n@dvendige smidighet for god fremdrift. Dette har det vaert
jobbet med i 2017, spesielt senhastes 2017. Av den grunn er rutiner gjennomgatt og ny
rutinebeskrivelse arbeidsgiverkontroll er utarbeidet

4.5 Samarbeid med andre kontrollaktorer

Det har i lepet av 2017 ikke vaert gjennomfart noen samarbeidsaktiviteter med andre kontrollaktarer.

4.6 Gjennomforte informasjons- og veiledningstiltak

Det har i Iepet av 2017 blitt gitt informasjon og veiledning til 7 nyetablerte virksomheter i Fauske
kommune. Informasjonen og veiledningen har blitt gitt i arbeidsgiverkontrollarene sine kontorer. Og har
hatt fokus pa orientering om ansvar og plikter etter gjeldende regelverk samt r&d og tips i forhold til bruk
av offentlige kanaler.

Sted/dato: Fauske 04.02.18

Y L S

Mathias Braute
Skatteoppkrever, Fauske kommune

Skﬂﬂ'ﬁﬂpp‘krc‘rci-cni fouste
Postboks 94

820* FAUSKE
rsregnskapet for 2017

Vedlegg til &rsregnskapet

Vedlegg:
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Arsregnskap - kommune - sammendrag

Utvalgskriterier: Komm nr: '1841', Ar: '2017', Hovedbokstype : 'K’

Sum

Sum
Sum totalt

Likvider

Skyldig skattekreditorene
Skyldig andre
Innestdende margin
Udisponert resultat

Arbeidsgiveravgift
Finansskatt lann
Kildeskatt mv - 100% stat
Personlige skatteytere
Tvangsmulkt
Upersonlige skatteytere
Renter

Innfordring

Fordelt til Folketrygden - arbeidsgiveravgift
Fordelt til Folketrygden - medlemsavgift
Fordelt til Fylkeskommunen

Fordelt til kommunen

Fordelt ti! Staten

Krav som er ufordelt

Videresending plassering mellom kommuner

70.02./¢

Skatteoppkreveren i Fausic
Postboks 94
8201 FAUSKE

Dato: 08.02.2018 - 21.13

Valgt ar
71 398 704
-2 607 246
-84 815
-68 706 848
)
0
-77 082 589
0
-37 323
-755 456 127
-300 531
-110 987 854
-986 579
87 988
-944 763 016
77 082 586
234 079 699
52 039 116
242 289 599
339272013
3
o]
944 763 016
0

Arsregnskap - kommune - sammendrag

Forrige ar
69 176 114
-2 668 076
-50 453
-66 457 593
8
0
-70 230 275

-219
-737 266 591

-84 497 579
-1 377 935
81718

-893 290 881
70 230 276
224 048 716

46 117 739’

209 670 513
343 259 572
«4

-35 934

893 290 881
0
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Vedlegg til arsregnskapet for 2017

Arsregnskapet er avlagt etter kontantprinsippet. Arsregnskapet viser skatter og avgifter mv som er
innbetalt i Igpet av regnskapsaret.

Innbetalte skatter og avgifter mv er fordelt til kommunen, fylkeskommunen, folketrygden og staten
(skattekreditorene), etter gjeldende fordelingstall.

Sumlinjene i drsregnskapet:

e Likvider
Likvidene i skatteregnskapet bestar av bankbeholdning for skatt og eventuelt
kontantbeholdning.

e Skyldig skattekreditorene
Fordelingsoppgjeret til skattekreditorene for desember, stadr som gjeld i balansen pr. 31.12.
Skatteoppkreveren skal utbetale fordelingsoppgjeret til skattekreditorene senest 10. januar.

Dersom dette er et positivt belep, har skatteoppkreveren en fordring pa skattekreditorene.
Skattekreditorene skal innbetale dette belapet til skatteoppkreveren senest 20. januar.

« Skyldig andre
Dette belzpet bestar av uidentifiserte og uplasserte innbetalinger, som ikke er fordelt
til skattekreditorene pga mangelfull informasjon fra den som innbetaler.

« Innestaende margin
Ved hvert periodiske oppgjer i inntektsaret og de seks farste manedene i aret etter inntektsaret skal
det holdes tilbake en bestemt prosent av innbetalt forskuddstrekk og forskuddsskatt som margin.
Marginen skal nyttes tit oppgjer med skattytere som far til gode skatt ved avregning.

o Udisponert resultat
Dette skal vaere et lite belep som skyldes ereavrunding i skatteregnskapssystemet.

¢ Innbetalte skatter og avgifter, Renter, Innfordring
Dette belapet er innbetalt arbeidsgiveravgift, finansskatt, forskuddstrekk fratrukket marginavsetning,
forskuddsskatt for personlige og upersonlige skattytere, restskatt og overskytende forskudd for
personlige og upersonlige skattytere, kildeskatt, tvangmulkt samt renter og gebyrer.

¢ Fordelt til skattekreditorene
Dette er innbetalte skatter og avgifter, renter og gebyrer som er fordelt til skattekreditorene i henhold til
gjeldende fordelingstall.

« Krav som er ufordeit
Dette skal vaere et lite belop som skyldes greavrunding i skatteregnskapssystemet.

e Videresending plassering mellom kommuner
Dette gjelder innbetalinger i mellomregning med andre kommuners skatteregnskap.



Dato: 14.02.2018

@] FAUSKE Vér refb: 15/27;9
KOMMUN E Saksb.: Berit Vestvann ?J:hsnrseﬁ
Politisk sekretariat 5
Salten kontrollutvalgservice

pato /S-02 | &
Maria Renate Dannestad Jnr. \ g / o4 aq

Sisikvn. 19D
8207 FAUSKE Arkiv . u{ / } | . {

Hjemmel u off:

Seknad om permisjon fra politiske verv

Kommunestyre- 012/18, har i mate 08.02.2018 fattet falgende vedtak i saken:

Vedtak:
_1. Maria Dgnnestad innvilges, med hjemmel i kommunelumﬁ_ls 2, fritaké’raslne verv i

* Fauske kommune.

4. Etter kommunelouen § 16.3 velges fplgende ﬁwnytt medlem i kontrollutvalget:
Anne F. Stanhammer Geitbergveien 16}8200 Fauske

Ilkestlilw»* funks;onshemmede
' J,'or -William B. Paasche, Marmorveien 20, 8208 Fauske

’ Tar'—ﬂ}iiam B. Paasche, Marmorveien 20, 8208 Fauske

Postboks 93 Tif: 75 60 40 00 www.fauske.kommune.no Org. nr.: 972 418 021
8201 FAUSKE Faks: postmottak@fauske.kommune.no Side 1/2



Med vennlig hilsen

Berit Vestvann Johnsen
Formannskapssekretaer

Dette dokumentet er elektronisk godkjent og har derfor ikice underskrift.

Kopi ti

Anne Fagerthun Stenhammer Geitbergvn. 16 8200 FAUSKE

Kommunalt rad for likestiilling av .

funksjonshemmede

Nils-Christian Steinbakk Postboks 451 FAUSKE

Salten Friluftsrad Postboks 915 ST BOD@

Salten Kontrollutvalgservice Postboks 54 8138 INNDYR

Stiftelsen Nordland Nasjonalparksenter Storjord = EQKLAND

Tor-William B. Paasche Mammorveien 20 @E&(E

@rjan Olsen Sisikvn. 19 D FAUSKE,
.,

W
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% Salten Kontrollutvalgservice Er. . ark

Postboks 54, 8138 Inndyr 15.02.2018 18/111 413-5.3

SAK 09/18

Eventuelt

Saksgang: Metedato:
Kontrollutvalget 28.02.2018

Vedlegg:

Forslag til vedtak:

Inndyr 18. februar 2018

//% /
=2 (.! .
< Lars-Hafisen (

Sekretar for kontrollutvalget




