‘% Salten Kontrollutvalgservice Var datos o ark
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TIf: 470 37452

Medlemmer i Bode kommunes kontrollutvalg

INNKALLING TIL MOTE 1 KONTROLLUTVALGET

Mpetedato: Mandag 18. januar 2016, ki 10.00
Mpetested: Materom 4. etasje, radhuset

SAKSLISTE
Saksnummer Sakstittel
01/16 Godkjenning av protokoll fra kontrollutvalgets mate 23. november 2015
02/16 Rapport fra selskapskontroll: Bode Energi AS
03/16 Virksomhetsplan for kontrollutvalget
04/16 Ettersendes: Oppfolgning av bystyrets vedtak i sak om forvaltningsrevisjon:
Kvalitet innen spesialundervisning / PPT
05/16 Redegjorelse fra administrasjonen: Om rutiner for handtering av
taushetsbelagte opplysninger
06/16 Orienteringer fra revisjon og sekretariat
07/16 Eventuelt

Eventuelle forfall bes meldt leder eller sekretariat (470 37 452)
Bodg 8. januar 2016

Espen Rokkan (s) mﬂﬁ ﬂ
Leder kontrollutvalget fnisen

Sekretzer for kontr: lutvalget

Kopi sendes: Ordferer, ridmann, Salten kommunerevisjon IKS, varamedlemmer i kontrollutvalget til
orientering (eventuell innkalling skjer saerskilt).
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SAK 01/16

Godkjenning av protokoll fra kontrollutvalgets mote 23.
november 2015

Saksgang: Maetedato:
Kontrollutvalget 18.01.2016
Vedlegg:

e Protokoll fra kontrollutvalgets mete 23. november 2015

Bakgrunn for saken:
Protokoll fra forrige mate i kontrollutvalget legges frem for godkjenning.

Forslag til vedtak:
Protokoll fra kontrollutvalgets mote 23. november 2015 godkjennes

Inndyr, 8. januar 20

Sekretar for kontroltutvalget
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PROTOKOLL - BODO KONTROLLUTVALG

Moetedato: Mandag 23. november 2015 kl. 10.00 — 13.15
Maotested: Bystyresalen, radhuset
Saksnr.:  41/15 - 48/15

Til stede: Forfall:
Espen Rokkan, leder Ingen
Thor Arne Angelsen, nestleder

Charlotte Ringkjeb

Lars Vestnes

Ashild Opoyen

Varamedlemmer:
Ingen

Ovrige:
e Avdelingsleder Liv Anne Kildal,
e Ansvarlig forvaltningsrevisor Svein Erik Moholt, og
e Inger Hakestad, Salten kommunerevisjon IKS
e Sekretariatsleder Lars Hansen, Salten kontrollutvalgservice

Godkjenning av innkalling
sakliste
Innkalling og sakliste til matet ble godkjent.

Merknader:
Ingen



SAKSLISTE

Saksnummer Sakstittel
41/15 Orientering om saker fra forrige periode / Arbeid i kontrollutvalget
kommende periode
42/15 Forvaltningsrevisjonsrapport: Bode Havn KF
43/15 Budsjett kontroll og tilsyn 2016
44/15 Engasjementsbrev 2015 Salten kommunerevisjon IKS
45/15 Revisors vurdering av egen uavhengighet
46/15 Kontrollutvalgets mateplan 2016
47/15 Orienteringer fra revisjon og sekretariat
48/15 Eventuelt
41/15 Orientering om saker fra forrige periode / Arbeid i kontrollutvalget

kommende periode

Forslag til vedtak:
Bodo kontrollutvalg tar til orientering redegjorelse om prosjektplan som grunnlag for
overordnet analyse, og senere utarbeidelse av plan for forvaltningsrevisjon.

Votering:
Forslag til vedtak ble enstemmig vedtatt.

Vedtak:
Bodg kontrollutvalg tar til orientering redegjorelse om prosjektplan som grunnlag for
overordnet analyse, og senere utarbeidelse av plan for forvaltningsrevisjon.

42/15 Forvaltningsrevisjonsrapport: Bode Havn KF

Forslag til vedtak (innstilling til bystyret):
1. Forvaltningsrevisjonsrapporten Bode Havn KF er forelagt bystyret og tas til
etterretning.
2. Bystyret ber radmannen og havnedirekteren merke seg rapportens anbefalinger.
3. Bystyret vil trekke frem folgende forhold for oppfelgning fra administrasjonen:
i) Ré&dmannen ma serge for at det innferes rutiner for kommunikasjon og

samhandling mellom kommunen og foretakene slik at totaliteten
ivaretas 1 saksfremlegg til bystyret.

Omforent forslag:
1. Forvaltningsrevisjonsrapporten Bodg Havn KF er forelagt bystyret og tas til
etterretning.
2. Bystyret ber radmannen og havnedirektoren merke seg rapportens anbefalinger.
3. Bystyret vil trekke frem folgende forhold:

i) Det ma utformes en tydelig eierskapspolitikk og gode rutiner for
eierstyring for Bode Havn KF.




Votering:

Bystyret ber deretter om & fa fremlagt sak om vedtekter for Bode Havn
KF.

Radmannen og havnestyret ma serge for at det innfores rutiner for
kommunikasjon og samhandling mellom kommunen og foretaket.
Dette for & sikre at gkonomiske sammenhenger mellom kommune og
foretak ivaretas i saksfremlegg til bystyret.

Bode Havn KF ma felge opp vedtak i havnestyret (sak 35/2013), og
kontrollutvalg (sak 38/13), i forhold til havne- og farvannsloven § 48,
punkt 3. Dette ber skje i samrad med rddmannen.

Bodg Havn KF maé f4 pé plass arkivrutiner og offentlighetsrutiner i trad
med lovverket.

Omforent forslag ble enstemmig vedtatt.

Vedtak:

1. Forvaltningsrevisjonsrapporten Bode Havn KF er forelagt bystyret og tas til

etterretning.

2. Bystyret ber rddmannen og havnedirektoren merke seg rapportens anbefalinger.
3. Bystyret vil trekke frem folgende forhold:

1) Det mé utformes en tydelig eierskapspolitikk og gode rutiner for
eierstyring for Bode Havn KF.
ii) Bystyret ber deretter om & fa fremlagt sak om vedtekter for Bode Havn
KF.
iii)  Ré&dmannen og havnestyret méa sgrge for at det innfores rutiner for
kommunikasjon og samhandling mellom kommunen og foretaket.
Dette for 4 sikre at skonomiske sammenhenger mellom kommune og
foretak ivaretas i saksfremlegg til bystyret.
iv)  Bode Havn KF maé felge opp vedtak i havnestyret (sak 35/2013), og
kontrollutvalg (sak 38/13), i forhold til havne- og farvannsloven § 48,
punkt 3. Dette ber skje i samrad med rddmannen.
V) Bode Havn KF ma fa pé plass arkivrutiner og offentlighetsrutiner i trad
med lovverket.
43/15 Budsjett kontroll og tilsyn 2016
Forslag til vedtak:

Bode kommunes utgifter til tilsyn og kontroll (revisjon, sekretariat og kontrollutvalg) 2016
foreslas budsjettert til kr 2 864 000,-.

Regnskaps- og forvaltningsrevisjon, selskapskontroll Kr 2 405 000,-
Sekretaerbistand Kr 414.000,-
Kurs og opplaring, andre driftsutgifter Kr 45.000.-
Sum Kr 2 864 000,-

Saken oversendes formannskapet, jfr forskrift om kontrollutvalg § 18.



Votering:
Forslag til vedtak ble enstemmig vedtatt.

Vedtak:
Bode kommunes utgifter til tilsyn og kontroll (revisjon, sekretariat og kontrollutvalg) 2016
foreslas budsijettert til kr 2 864 000,-.

Regnskaps- og forvaltningsrevisjon, selskapskontroll Kr 2 405 000,-
Sekretaerbistand Kr 414.000,-
Kurs og opplaring, andre driftsutgifter Kr 45.000,-
Sum Kr 2 864 000,-

Saken oversendes formannskapet, jfr forskrift om kontrollutvalg § 18.

44/15 Engasjementsbrev 2015 Salten kommunerevisjon IKS

Forslag til vedtak:
1. Bodg kontrollutvalg tar engasjementsbrev for revisjon av Bode kommune til
etterretning.

2. Utvalget oppfordrer revisor til & fortsette sin praksis med brev til kontrollutvalget med
utdypende informasjon om revisjon av kommunens regnskap for det enkelte ar.

3. Ved endringer i kommunen eller hos revisor, som tilsier at det er behov for nytt
engasjementsbrev, sendes nytt brev i lgpet av valgperioden.

Votering:
Forslag til vedtak ble enstemmig vedtatt.
Vedtak:
1. Bode kontrollutvalg tar engasjementsbrev for revisjon av Bode kommune til

etterretning.

2. Utvalget oppfordrer revisor til & fortsette sin praksis med brev til kontrollutvalget med
utdypende informasjon om revisjon av kommunens regnskap for det enkelte ar.

3. Ved endringer i kommunen eller hos revisor, som tilsier at det er behov for nytt
engasjementsbrev, sendes nytt brev i lopet av valgperioden.

45/15 Revisors vurdering av egen uavhengighet

Forslag til vedtak:

Kontrollutvalget i Bode kommune tar revisors egenvurdering av sin uavhengighet datert 1.
juli 2015 til etterretning. Utvalget ber om 4 bli lapende orientert om forhold som kan endre
vurderingen av uavhengighet.



Votering:
Forslag til vedtak ble enstemmig vedtatt.

Vedtak:
Kontrollutvalget i Bode kommune tar revisors egenvurdering av sin uavhengighet datert 1.
Juli 2015 til etterretning. Utvalget ber om a bli lopende orientert om forhold som kan endre
vurderingen av uavhengighet.

46/15 Kontrollutvalgets msteplan 2016

Forslag til vedtak:
Kontrollutvalget avholder mete folgende datoer i 2016:

Mandag 18. januar

Mandag 29. februar

Mandag 25. april (behandling av regnskap for kommune og 4 foretak)
Mandag 30. mai

Mandag 22. august
Mandag 10. oktober
Mandag 21. november

Omforent forslag til vedtak:
Kontrollutvalget avholder mete folgende datoer i 2016:

Mandag 18. januar

Fredag 4. mars

Mandag 25. april (behandling av regnskap for kommune og 4 foretak)
Mandag 30. mai

Fredag 26. august
Fredag 14. oktober
Mandag 21. november

Votering:
Omforent forslag ble enstemmig vedtatt.

Vedtak:
Kontrollutvalget avholder mete falgende datoer i 2016:

Mandag 18. januar

Fredag 4. mars

Mandag 25. april (behandling av regnskap for kommune og 4 foretak)
Mandag 30. mai

Fredag 26. august
Fredag 14. oktober
Mandag 21. november



47/15 Orienteringer fra revisjon og sekretariat

Sekretariatet orienterte:
e Om dokument vedlagt saken
e Om eierskapsmelding

48/15 Eventuelt
Kontrollutvalget ber om sak til neste mate om virksomhetsplan for utvalget.

Ingen ytterligere saker til behandling.

Bode den 23. november 2015

Lars Hansen
Sekretaer for kontrollutvalget

Utskrift sendes:

Kontrollutvalgets medlemmer, varamedlemmer
Bodo kommune v/ ordferer og raddmann,

Salten kommunerevisjon IKS



\%’ Salten Kontrollutvalgservice P . -

Postboks 54, 8138 Inndyr 08.01.2016 16/017 412-5.3

SAK 02/16

Rapport fra selskapskontroll: Boda Energi AS

Saksgang: Maetedato:
Kontrollutvalget 18.01.2016
Vedlegg:

e Salten kommunerevisjon IKS: Selskapskontroll: Eierskapskontroll Bode Energi AS

Bakgrunn for saken:

I sitt mote 16. september 2013, sak 33/13, vedtok kontrollutvalget & bestille selskapskontroll i
form eierskapskontroll av Bodg Energi AS. Bystyret har i sak PS 12/187 behandlet Plan for
selskapskontroll 2012-2015, hvor Bode Energi AS var prioritert som nummer 1.

Hjemmelen for selskapskontroll falger av kommunelovens § 77 nr. 5, som fastsetter at
kontrollutvalget skal pase at det fores kontroll med forvaltningen av kommunens eller
fylkeskommunens interesser i selskaper m.m., jfr tilsvarende bestemmelse i1 § 13 forste ledd i
forskrift for kontrollutvalg i kommuner og fylkeskommuner.

Selskapskontrollen kan ha to former: eierskapskontroll og forvaltningsrevisjon.

Eierskapskontroll innebzrer en vurdering av eierskapsutovelsen og forhold knyttet til
rapportering og informasjonsflyt fra et eierperspektiv. Eierskapskontrollen vil g& ut pa 4
kontrollere om kommunens eierinteresser i selskapet blir ivaretatt. Denne dreier seg primaert
om 4 kontrollere at den som utgver kommunens eierinteresser, utever myndigheten pa den
maten som er fastsatt i den aktuelle virksomhetsloven (lov om aksjeselskaper) og i trdd med
kommunens vedtak og forutsetninger. (Forvaltningsrevisjon inneberer «systematiske
vurderinger av gkonomi, produktivitet, maloppnaelse og virkninger ut fra kommunestyrets
vedtak og forutsetninger».)



Ved bestillingen av selskapskontrollen har kontrollutvalget lagt til grunn felgende forméa for
undersekelsen: ¢ undersoke eierskapsutovelsen og forhold knyttet til rapportering og
informasjonsflyt fra et eierskapsperspektiv.

Folgende problemstilling er vurdert;
Gjennomforer Bodo kommune en tilfredsstillende eierskapskontroll i forhold til Bodo
Energi AS?

Selskapskontrollen er gjennomfert ved bruk av intervju (rddmann, styreleder og
administrerende direktor i selskapet), i tillegg til gjennomgang av skriftlig dokumentasjon.
Vurderinger i rapporten er gjort i forhold til:
e KS's «Anbefaling om eierskap, selskapsledelse og kontroll av kommunalt /
fylkeskommunalt eide selskaper og foretak», og
e Lov om offentlig anskaffelse med forskrift

Revisors funn og vurderinger sammenholdt med KS anbefalinger:

Folkevalgtoppleering / informasjon: Anbefalingen er at samtlige folkevalgte (innen 6 maneder
og etter 2 ar) gis oppleering i aspektene ved eierstyring i utskilt virksomhet, at kommunene
som eiere far kunnskap om selskapsorganisering og styringsmuligheter for selskaper, og at
administrasjonssjefen ber serge for at folkevalgte og innbyggere lett kan finne informasjon
om selskaper kommunen har interesser i.

Revisors funn: Ifelge opplysninger fra radmannen er det ikke gjennomfort spesifikke kurs for
folkevalgte 1 forhold til rollen som eier, men det vises til at det har vaert en tematime i bystyret
hvor eierrollen ble aktualisert. Kommunen har utarbeidet en oversikt over kommunens
selskaper (2013), men denne er ikke publisert pa kommunens hjemmeside. Kommunens
arsmelding gir heller ikke systematisk og samlet oversikt over kommunens selskaper.
Revisors vurdering: Intensjonen i anbefalingen om eierskap har ikke vart godt ivaretatt i
forhold til dette. Kommunen har et forbedringspotensial i forhold til a informere folkevalgte
og innbyggere om sitt eierskap.

Eierskapsmelding: Kommuner anbefales & lage en eiermelding, og denne ber gjennomgas /
revideres hvert ar i kommunestyret. Meldingen skal gjennomga strategier og formal for det
enkelte selskap.

Revisors funn: Vedtatt eierskapsmelding er kort og overordnet, og «inneholder ikke
vurderinger i forhold til samfunnsansvar, politiske malsettinger, miljo, likestilling, apenhet og
etikky» Ifelge opplysninger fra rddmannen er bakgrunnen for arbeidet med eierskap at man
onsker at kommunen skal ta et tydeligere eierskapsgrep. I rapporten opplyses det at
rddmannen har vist til eksempler i forhold til kommunens foretak der «kommunen ikke har
veert klar nok» Det samme i forhold til aksjeselskapene.

Revisors vurdering: Kommunen ma4 sies 4 ha hatt et svakt system for eierskap, sett i forhold til
dokumenter pad omradet. Kommunen er i gang med 4 fa dette pa plass.

Selskapsstrategi / selskapsavtale / vedtekter: Det anbefales at selskapets virksomhet skal
tydelig fremg4 av vedtektene / selskapsavtalen. Formalsangivelse ber vurderes ved jevne
mellomrom.




Revisors funn: Selskapets vedtekter er svaert enkle, og ble sist endret i 2004. Formaélet er
beskrevet som folger: Bodo Energi AS har som formdl a anskaffe, distribuere og selge energi
samt utove annen virksomhet som naturlig star i forbindelse med dette. Revisor har fatt seg
forelagt en oversikt over selskapets overordnede mal, visjon, hovedmaél og verdigrunnlag, og dette
er faringer som kommer fra selskapet selv, og ikke fra eier. Administrerende direktor opplyser at
cier blir orientert om endringer i mal / strategi pa selskapets generalforsamling — videre at det er
ner dialog med ordferer og radmann. Det opplyses at selskapet har overordnede strategier i
forhold til falgende omréder:

- Infrastruktur

- Marked

- Miljo / klima

- Samfunnsengasjement

Videre viser revisor til at styret i 2013 fattet en rekke mal for 2014, bade nar det gjelder
kundetilfredshet, ansattetilfredshet, & unnga alvorlige arbeidsskader, sykefravar, samt en
rekke gkonomiske mal. Blant de skonomiske malene er det bl.a nevnt at investeringene ikke
skal overstige 216,5 mill. Revisor opplyser at det i arsrapport for 2014 kun gjeres vurdering
av faktisk méloppnaelse for sykefravaersresultatet, og for resultatet av ansattetilfredsstillelse.
Arsrapporten gir ingen vurdering av maloppnéelse for de ovrige mélene som ble fastsatt. Det
gis heller ingen samlet eller strukturert omtale av strategiomradene hhv Infrastruktur og
Marked.

Revisor nevner videre at de gkonomiske maéltallene ikke sammenlignes med regnskapstallene.
Rammen for investeringer ble av styret fastsatt til nevnte kr 216,5 mill, men det kommenteres
ikke at regnskapet viste investeringer pé kr 242,4 mill — altsd 12 % hayere enn fastsatt ramme.
Egenkapitalgraden er 41,3 % ifelge arsrapporten, hvilket er hayere enn mélsettingen pa 40,0
%. Revisjonsberetningen for 2014 fra selskapets revisor er lagt ved arsrapporten, og
inneholder ikke merknader.

I forhold til spersmalet om samhandling far revisor opplyst fra styreleder at det er jevnlige
eiermoter og tett dialog. Dette bade i forhold til ting som har skjedd, og det som skal skje
fremover. Videre nevnes fra direktor at det relativt ofte er kontakt med ordferer og radmann.
Revisors vurdering: Rapportering pa selskapets overordnede strategier gjores pa en lite tydelig
méte. Formuleringer i rapportering pa to av strategiene er brukt flere &r pa rad. Det kan stilles
spersmal ved informasjonsverdien dette har for styre og eier. Selskapet opplyser ikke hvem
som er hovedsamarbeidspartner i sitt samfunnsengasjement. Videre mener revisor man kunne
forvente en tydeligere rapportering pa maltall.

Eierorgan / eierstyring: KS anbefaler at kommunestyret oppnevner politisk ledelse som
selskapets representanter i eierorganet i AS eller IKS. Eierutevelsen skal speile
kommunestyrets samlede (flertallets) beslutning. Det er viktig med forutsigbar og klar
kommunikasjon mellom eierrepresentantene og kommunestyret i forkant av mete i
eierorganet. Videre anbefales at eierstyring skal skje gjennom eierorgan og ikke i styrene.
Revisors funn: Det er ikke etablert et fast eierorgan. Ifelge vedtektene er formannskapet
generalforsamling, som ledes av ordferer. Revisor opplyser at det ikke har fremkommet at det
er kommunikasjonsformer mellom bystyret og formannskap for a «sikre debatt og avklaring
av formannskapets myndighet i denne forbindelse».

Revisors vurdering: Koblingen til bystyret ser ut til & vare svak.




Styret: Eier har ansvar for 4 se til at styret har kompetanse tilpasset det enkelte selskaps
virksombhet. Jf aksjeloven skal styret ha generalist- og fagspesifikk kompetanse. Det er krav
om 40% kjennsrepresentasjon i styrene. Alle som patar seg styreverv ber registrere vervene i
styrevervregisteret.

Revisors funn: Styret har 5 eiervalgte representanter der samtlige har bakgrunn i politikken.
Det opplyses at styret ikke har fagspesifikk kompetanse, med unntak av de to ansatte
representantene. Ifolge styreleder har det ikke veert lett & skaffe personer med
bransjekunnskap til styret, men at den komplementare kompetansen har blitt oppfattet som
god. Videre gir han uttrykk for at det ville vaert en fordel med sterre avstand til politikken enn
sittende styre har hatt. Kravet om kjennsrepresentasjon er ikke fullt oppfylt, i og med at kun
to av syv styremedlemmer er kvinner. Kjennsbalansen er ogsé utfordrende i datterselskaper: i
2 av 5 slike hadde styret inntil nylig kun menn i styret. Bransjen opplyses & vare
mannsdominert.

Revisors vurdering: Politisk tilherighet ser ut til 4 ha vaert viktigste kriterium for valg til
styret. Kunnskap om kraftbransjen har blitt ivaretatt av de ansattes representanter i styret.
Kravet om kjonnsbalanse har ikke vaert oppfylt.

Arbeidsgivertilherighet: Det anbefales at selskapene soker medlemskap i en
arbeidsgiverorganisasjon.

Revisors funn: Selskapet er medlem av NHO.

Revisors vurdering: Medlemskap i arbeidsgiverorganisasjon er ivaretatt slik det er anbefalt.

Etiske retningslinjer: Eier ber pase at styrene utarbeider og jevnlig reviderer etiske
retningslinjer for selskapets drift.

Revisors funn: Selskapet har etiske retningslinjer, men det fremkommer ikke nir denne sist
har blitt revidert. Innholdet i retningslinjene gjelder bl.a forhold til kunder og leveranderer,
samt habilitet, lojalitet og ledelse.

Revisors vurdering: Etiske retningslinjer er ivaretatt slik det er anbefalt.

Revisors funn sammenholdt med regelverk om offentlig anskaffelse:

Datterselskapet Nordlandsnett AS er underlagt og folger regelverk om offentlig anskaffelse.
Revisor far videre opplyst at med virkning fra juli 2016 skal landets nettselskaper
konkurranseutsette alt disse selskapene ikke gjor selv

Revisors vurdering: Det fremstar som at selskapet har en korrekt forstielse av hvordan man er
omfattet av regelverket.

Revisors konklusjon (hovedpunkter):

Ut fra tilbakemeldinger og foreliggende dokumentasjon er det revisjonens inntrykk at Bode
kommune har hatt noksa svake formelle ordninger for eierskapskontroll av sine selskaper.

Slik revisjonen oppfatter det er selskapene som kommunen har eierskap i, noksé lite synliggjort.
Totalt sett md Bodo kommune sies 4 ha hatt svake/manglende nedfelte ordninger for
eierskapskontroll/eierstyring og at eierstyringen i forhold til Bode Energi AS, forst og fremst har
veert finansiell.



Vurdering:

Salten kommunerevisjon IKS har gjennomfort en undersekelse og utarbeidet en rapport i
samsvar med det oppdrag de ble gitt av kontrollutvalget. Videre er revisjonen utfort i samsvar
med kravene i veileder i selskapskontroll.

Rapporten fér frem forhold ved kommunens eierskap i forhold til Bode Energi AS, men ogsa
generelle svakheter ved kommunens eierstyring, sett i forhold til de anbefalingene som
foreligger. Bystyret har i sin sak PS 15/158 Bodo kommunes eierskapspolitikk -
eierskapsmelding 2015, vedtatt overordnede prinsipper for eierstyring, samt at det skal lages
spesifikke strategier for foretak og selskap. Oppfolgning av det nevnte vedtaket vil kunne
styrke kommunens eierstyring.

Forslag til vedtak (innstilling til kommunestyret):
1. Gjennomfort selskapskontroll / eierskapskontroll med Bode Energi AS er lagt frem for
bystyret.
2. Rapporten tas til etterretning.

Inndyr, 8. januar 2016

@ﬁsan
reteer for kontrollutvalget
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Virksomhetsplan for kontrollutvalget

Saksgang: Maetedato:
Kontrollutvalget 18.01.2016
Vedlegg:

e (Utkast) Virksomhetsplan for Bode kontrollutvalg 2016

Bakgrunn for saken:
[ sitt mate 23. november 2015 ba kontrollutvalget om at det ble utarbeidet en
virksomhetsplan.

Bystyret har det overordnede kontrollansvar for kommunens virksomhet. Kontrollutvalget er
bystyrets organ for 4 fore det lopende kontroll og tilsyn med forvaltningen pa bystyrets vegne.

Et godt fungerende kontrollutvalg er viktig for & sikre folkevalgt innsyn og kontroll.

Rammebetingelsene for kontrollutvalget blir i stor grad avgjort av bystyret, som legger til
rette for at kontrollutvalget skal vere i stand til & ivareta sine kontroll- og tilsynsoppgaver.
For & malrette kontrollutvalgets arbeid er det utarbeidet forslag til en virksomhetsplan. Det
legges opp til at planen skal inneholde oversikt over de omrader som er prioritert og hvilke
kontroll- og tilsynsoppgaver som er planlagt i 2016. Saken legges frem for kontrollutvalget

for drefting og prioritering av utvalgets aktiviteter i 2016.

Forslag til vedtak (innstilling til bystyret) :
Bystyret tar kontrollutvalgets virksomhetsplan for 2016 til orientering.
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INNLEDNING

Bystyret har det gverste tilsyn med den kommunale forvaltning, og kan forlange
enhver sak lagt fram for seg til orientering eller avgjerelse. De kan omgjgre vedtak av
andre folkevalgte organer eller administrasjonen i samme utstrekning som disse
kunne omgjgre vedtaket selv.

Bystyret skal pase at de kommunale regnskaper revideres pa en betryggende mate.
Bystyret velger et kontrollutvalg til & foresta det lgpende tilsyn med den kommunale
forvaltningen pa sine vegne, jf. kommunelovens § 76 og § 77.

Den kommunale egenkontrollen som utgves av kontrollutvalget erstatter ikke
kommunens internkontroll. Kommunelovens § 23 palegger administrasjonssjefen a

sgrge for at administrasjonen er gjenstand for betryggende kontroll, herunder intern
kontroll.

KONTROLLUTVALGETS SAMMENSETNING

Valg til kommunens kontrollutvalg ble gjort av bystyret i mgte den 29. oktober 2015 -
sak 15/99.

Medlemmer i kontrollutvalget for perioden 2015 — 2019 er:

Medlem: Varamedlem:
Espen Rokkan, H, leder Felles varaliste H, V og Frp:
Lars Vestnes, H Bodil Brattli H

Lars Rged Hansen H
Kari Storstrand Frp
Thor Arne Angelsen, AP, nestleder Felles varaliste AP og SP
Arild Mentzoni AP
Mathilde Jakobsen AP
Ola Smeplass SP

Charlotte Ringkjap, ekstern * Varaliste eksterne
Ashild Opgyen, ekstern * Odd Paulsen
Anna Cecilie Jentoft
Tommy @degard

Hildur Auberg

*) ekstern i denne sammenheng betyr utenom bystyret.



LOVVERK SOM REGULERER KONTROLLUTVALGETS VIRKE

Kontrollutvalgets arbeid er regulert av:
¢ Kommuneloven (kap 12 §§ 76 til 80)
e Forskrift om kontroflutvalg i kommuner og fylkeskommuner
e Forskrift om revisjon i kommuner og fylkeskommuner

Ut over oppgaver fastsatt i lov og forskrift har bystyret fastsatt eget reglement for
kontrollutvalget — som gir naermere regler for kontrollutvalgets arbeid (vedlegg 1)

KONTROLLUTVALGETS ANSVAR

Kontrollutvalget skal fgre det Igpende tilsyn og kontroll med den kommunale
forvaltningen pa vegne av bystyret, herunder pase at kommunen har en forsvarlig
revisjonsordning, jf. forskrift om kontrollutvalg § 4.

Kontrollutvalget skal pase at kommunens regnskaper blir revidert pa en betryggende
mate (regnskapsrevisjon).

Kontrollutvalget skal videre pase at det fares kontroll med at den gkonomiske
forvaltning foregar i samsvar med gjeldende bestemmelser og vedtak, og at det blir
giennomfart systematiske vurderinger av gkonomi, produktivitet, maloppnaelse og
virkninger ut fra bystyrets vedtak og forutsetninger (forvaltningsrevisjon).

Kontrollutvalget skal pase at det fares kontroll med forvaltningen av kommunens
interesser i selskaper (selskapskontroll).

Kontrollutvalget kan ikke overprgve de politiske prioriteringer som er foretatt av
kommunens folkevalgte organer.

KONTROLLUTVALGETS ARBEIDSOMRADE

Kontrollutvalget skal fere det Igpende tilsyn og kontroll med hele den kommunale
forvaltningen (se organisasjonskart, vedlegg 2). | tillegg skal det ogsa fares kontroll
med forvaltningen av kommunens interesser i selskaper.



KONTROLLUTVALGETS VIRKSOMHET

MO@TER | KONTROLLUTVALGET

Mgatene i kontrollutvalget er apne. Kontrollutvalget kan med hjemmel i
kommunelovens § 31 avgj@re at mgte skal lukkes, men kun i saker/orienteringer der
lov hjemler taushetsplikt og lukking av dgrer.

Kommunens ordfarer og revisor har mate- og talerett i kontrollutvalgets mgter sa
fremt saken ikke angar dem selv.

REGNSKAPSREVISJON

Kontrollutvalget skal pase at arsregnskap blir revidert pa en betryggende mate,
herunder holde seg Iapende orientert om revisjonsarbeidet og pase at det foregar i
samsvar med de bestemmelser som felger av lov og forskrift, god kommunal
revisjonsskikk og kontrollutvalgets instrukser, eller avtaler med revisor.

Kontrollutvalget avgir uttalelse til bystyret om kommunens arsregnskap og
arsberetning. Uttalelsen til arsregnskap og arsberetning skal foreligge far
formannskapet avgir sin innstilling i disse sakene. Kontrollutvalget avgir ogsa
uttalelse til bystyret om de kommunale foretakenes saerregnskap og arsberetninger.

Kontrollutvalget skal falge opp revisors merknader til regnskapet.

FORVALTNINGSREVISJON

Kontrollutvalget skal i henhold til kommuneloven og forskrift om kontrollutvalg se til at
kommunens virksomhet arlig blir gjenstand for forvaltningsrevisjon. Utvalget bestiller
giennomfgring av forvaltningsrevisjon fra kommunens revisor.

Utvalget skal utarbeide og avgi innstilling til bystyret om plan for forvaltningsrevisjon
for inneveerende periode. Planen skal vaere basert pa en overordnet analyse av
kommunens virksomhet ut fra risiko og vesentlighetsvurderinger, med sikte pa a
identifisere behovet for forvaltningsrevisjon pa de ulike sektorer og virksomheter. Den
overordnede analysen og planen utarbeides av kontrollutvalgets sekretariat.

Plan for forvaltningsrevisjon for perioden 2016 — 2019, legges frem for
kontrollutvalget i mai, deretter for bystyret i juni 2016.

Forvaltningsrevisjon er en lgpende kontrollaktivitet i kommunen, med falgende faser:
o Kontrollutvalgets bestilling av forvaltningsrevisjon
e Revisors gjennomfgring av forvaltningsrevisjonen
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o Kontrollutvalgets innstilling og bystyrets vedtak i den enkelte saken om
forvaltningsrevisjon
» Kontrollutvalgets oppfalgning av bystyrets vedtak i sak om forvaltningsrevisjon
felges opp. | drene 2011-2015 har bystyret gjort vedtak i folgende saker om
forvaltningsrevisjon:
o Spesialundervisning / PPT
o Helsesgstertjenesten
o Barnevern
o Internkontroll og kvalitetssikring i NAV
o Bodg Havn KF

SELSKAPSKONTROLL

Kontrollutvalget skal i henhold til kommuneloven og forskrift om kontrollutvalg se til at
det fares kontroll med forvaltningen av kommunens interesser i selskaper.

Utvalget skal utarbeide og avgi innstilling til bystyret om plan for sekslakskontroll for
innevaerende periode. Planen skal vaere basert pa en overordnet analyse av
kommunens eierskap ut fra risiko- og vesentlighetsvurderinger, med sikte pa a
identifisere behovet for selskapskontroll pa de ulike sektorer og med de ulike
selskapene. Den overordnede analysen og planen utarbeides av kontrollutvalgets
sekretariat.

Plan for forvaltningsrevisjon for perioden 2016 — 2019, legges frem for
kontrollutvalget i august, deretter for bystyret i september 2016.

ANDRE OPPGAVER
BESTILLINGER FRA BYSTYRET

Kontrollutvalget skal fare tilsyn med forvaltningen pa vegne av bystyret. Utvalget vil
felge opp de saker, forvaltningsomrader, tjenesteomrader, kommunale foretak og
selskaper bystyret ber kontrollutvalget falge opp.

REDEGJZRELSER OG ORIENTERINGER

Kontrollutvalget kan hos kommunen, uten hinder av taushetsplikt, kreve enhver
opplysning, redegjarelse eller ethvert dokument og foreta de undersgkelser som det
finner ngdvendig for & gjennomfere oppgavene, jfr. kommunelovens § 77.

Saker som skal behandles i kontrollutvalget skal opplyses sa godt som mulig. Ut fra
dette behovet for saksopplysninger, kan kontrollutvalget ogsa innkalle
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administrasjonssjefen for a gi informasjon og svare pa sparsmal fra utvalgets
medlemmer. Tilsvarende vil utvalget kalle inn representanter for de kommunale
foretakene for a fa informasjon om foretakenes virkeomrade.

VIRKSOMHETSBES@K

For a kunne fgre tilsyn med den totale virksomheten er det viktig at kontrollutvalget
har ressurser og kjennskap til kommunens forvaltning og tjienester. Det kan vaere
aktuelt 3 besgke ulike kommunale virksomheter. Besgkene kan ogsa inkludere
kommunale foretak og selskap. Virksomhetsbesgkene ma tilpasses kontrollutvalgets
behov og ressurssituasjon.

Formalet med virksomhetsbesgk er blant annet a:

e Bli kjent med virksomheten, og a gjere kontrollutvalgets arbeid kjent i
kommunen.

e Undersgke generelt om krav til internkontroll er kjent i virksomheten og om
sentrale fgringer knyttet til for eksempel de etiske retningslinjer er
kommunisert

e Fremskaffe informasjon om utvalgte omrader som for eksempel HMS,
offentlige anskaffelser og lignende ved a fa orientering om og innsyn i system
og rutiner

e Fa innspill til kontrollutvalgets risikoanalyser og planarbeid

Det foreslas at det legges opp til minimum ett besgk i 2016.

HORING

Kontrollutvalget har i henhold til kommuneloven en rett og plikt til & gjennomfare
kontrollmessige undersgkelser og evalueringer innenfor kommunens ansvarsomrade.
Kontrollutvalget kan gjennomfare hgringer (se reglement vedtatt av bystyret, vediegg
3). Haringer finner sted i forbindelse med meater i kontrollutvalget, der kontrollutvaiget
i mate skaffer seg informasjon i en sak ved a be bestemte personer om a uttale seg
muntlig, pa spersmal fra medlemmene. Hensikten med hering er & skaffe seg direkte
informasjon fra aktgrene i saken for a klarlegge saksforholdet sa godt som mulig.

Det er ikke planlagt hgringer i kontrollutvalget i 2016. Kontrollutvalget gjennomfarer
haring ved behov.

HENVENDELSER TIL KONTROLLUTVALGET

Kontrollutvalget skal i henhold til eget reglement § 2 fare lgpende tilsyn og kontroll
med den kommunale forvaltningen. Kontrollutvalget kan ogsa ta imot henvendelser
fra publikum. Utvalget er ikke et klageorgan, men henvendelser fra publikum kan gi
verdifulle innspill om hvordan forvaltningen fungerer, og dermed gi grunnlag for saker
om tilsyn og kontroll.



Kontrollutvalget avgjer selv i hvilken form og grad henvendelser fra publikum skal
folges opp.

TILSYN MED REVISOR

Kontrollutvalget er palagt a fare tilsyn med revisjonens arbeid. Denne funksjonen
utaves gjennom bl.a. gjennom sekretariatets mgter og lepende dialog med
revisjonen. Videre gjennom revisjonens faste orienteringer om sitt arbeid i
kontrollutvalgets mater.

RAPPORTERING
Kontrollutvalget utarbeider arsrapport til bystyret om sin virksomhet.

Rapporter fra gjennomfarte forvaltningsrevisjonsprosjekter og selskapskontroller
rapporteres fortlapende i egne saker til bystyret.

Kontrollutvalget rapporterer fortlapende til bystyret om sin oppfalgning av
nummererte brev fra revisor, jfr forskrift om revisjon § 4.

HORINGSUTTALELSER

Kontrollutvalget skal i offentlige hgringssaker som vedrgrer kontrollfunksjonen
spesielt, avgi uttalelse til bystyret, i saker der bystyret selv avgir haringsuttalelse pa
vegne av kommunen. Kontrollutvalget bgr avgi haringsuttalelse i forbindelse med
endringer i kommuneloven med forskrifter som bergrer kontrollutvalgets
ansvarsomrade.

KONTROLLUTVALGETS ARKIV

Kontrollutvalget skal ha eget sak/arkiv system og sekretariatet ivaretar pa vegne av
kontrollutvalget det daglige arkivarbeidet, etter arkivioven med forskrifter.

ANNET

Kontrollutvalget har ansvar for kontroll og tilsyn med et bredt spekter av
kommuneforvaltningens oppgaver. Det er viktig at kontrollutvalget har tilstrekkelige
ressurser til & holde seg oppdatert pa sine arbeidsomrader, herunder kunne delta pa
konferanser og andre kompetansehevende tiltak lokalt og nasjonalt.

Norges kommunerevisorforbund og Forum for kontroll og tilsyn gjennomfarer kurs og
konferanser rettet saerskilt mot kontrollutvalg.



KONTROLL OG TILSYN- BUDSJETT 2016

Kontrollutvalget utarbeider forslag til budsjett for kontrollutvalget. Budsjettet ble
behandlet av kontrollutvalget i mgte 23.11.2015 — sak 043/15. Budsjettet legger

rammer for kontrollutvalgets egen aktivitet og kostnadene til revisjon og sekretariat.

Kontrollutvalgets forslag til budsjettramme er pa kr 2 864 000.

PLAN FOR M@TEVIRKSOMHETEN | 2016
Kontrollutvalgets mgteplan for 2016

Mandag 18. januar
Fredag 4. mars
Mandag 25. april
Mandag 30. mai

Fredag 26. august
Fredag 14. oktober
Mandag 21. november

Flere mgter settes opp ved behov.

Kontrollutvalgets arsplan 2016
Moter

Aktiviteter og saker
Protokoll

X([X|=
X([X|N
X[X|o

Orienteringer fra revisjon og sekretariat

X[X([~

X|X[X|w
XX | X[

Plan for forvaltningsrevisjon

X| [ X[X|o»

Plan for selskapskontroll

Rapport fra forvaltningsrevisjon

Rapport fra selskapskontroll X

Oppfelgning av bystyrets vedtak vedr
forvaltningsrevisjon X X

Orientering om kommunens internkontroll X

Orientering om kommunens kvalitetssystemer

Orientering om status for kommunens gkonomi X X X

Rutiner for innkjop

Kommunens handtering av varsling X

Uttalelse til kommuneregnskapet 2015

Uttalelse til seerregnskap 2015 for kommunalt foretak

XX ([X

Redegjgrelse fra administrasjonen i aktuelle saker X | X

Virksomhetsbesgk X

Revisors erkleering om egen uavhengighet X

Evaluering av kontrollutvalgets virksomhet

Utarbeidelse av mgteplan og virksomhetsplan 2017

Kontrollutvalgets arsrapport 2016

XXX

Budsjett for kontroll og tilsyn 2017, uttalelse X
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ggbode

KOMMUNE

Reglement for Bodg kontrollutvalg

(Vedtatt i bystyret 8. september 2011)

§1

Virkeomrade

Lov 25. september 1992 nr. 107 om kommuner og fylkeskommuner
(kommuneloven) og forskrift om kontrollutvalg i kommuner og
fylkeskommuner vedtatt av Kommunal- og regionaldepartementet 15.
juni 2004, gjelder i sin helhet for kontrollutvalgets virksomhet.

| tilegg gjelder falgende reglement :

§2

Kontrollutvalget

Kontrollutvalget skal pa vegne av bystyret fare lgpende tilsyn og kontroll
med den kommunale forvaltningen, herunder pase at kommunen har en
forsvarlig revisjonsordning. Kontrollutvalget skal blant annet sgrge for at
det blir utfart regnskapsrevisjon, forvaltningsrevisjon og selskapskontroll.

Kontrollutvalget skal fremsta som et kompetent, uavhengig, objektivt og
synlig organ med hgy integritet.

§3

Formal

Kontrollutvalget skal sikre den allmenne tillit til at de kommunale
oppgaver blir ivaretatt pa en best mulig mate ved & bl.a pase at :

- Kommunen bruker ressurser til a lase oppgaver som samsvarer
med bystyrets vedtak og forutsetninger, og har tilfredsstillende
system for oppfaigning av vedtak.



- Kommunens ressursbruk og virkemidler er effektive i forhold til
malene som er satt pa omradet

- Lov- og regelverk etterleves i den kommunale forvaltningen.

- Kommunens styringsverktay og virkemidler er hensiktsmessige,
herunder tilfredsstillende internkontrollsystem.

- Resultatene i tienesteproduksjonen er i trad med bystyrets
forutsetninger

- Kommunens arsregnskap blir revidert pa en betryggende mate

§4

Valg, sammensetting.

Bystyret fastsetter antall medlemmer i kontrollutvalget. Bystyret velger i
sitt konstituerende mgte selv medlemmer og varamedlemmer til utvalget.

Blant medlemmene velges leder og nestleder. Lederen bar velges fra ett
av de partiene som utgja@r opposisjonen i bystyret.

Kontrollutvalg bar velges som fgrste valg etter formannskapet.

Utelukket fra valg til kontrollutvalget er ordfgrer, varaordfagrer, medlem og
varamedlem av formannskapet, medlem og varamedlem av kommunal
nemnd med beslutningsmyndighet og ansatte i kommunen, jf.
kommuneloven § 77 nr. 2.

Bystyret kan nar som helst foreta nyvalg av utvalgets medlemmer. Ved
utskifting av ett eller flere medlemmer av utvalget, skal det foretas nyvalg
av samtlige medlemmer.

§5

Saksbehandling

Innkalling til mate sendes utvalgets medlemmer, varamedlemmer,
ordfgrer, radmann, revisor. Kontrollutvalgets saker er offentlige med
mindre det er gitt sserskilt begrunnelse for at saken er unntatt fra
offentlighet.

Kontrollutvalgets mgter skal som hovedregel veere apne. Darene lukkes
dersom lovbestemt taushetsplikt i konkrete saker tilsier dette.
Kontrollutvalget har anledning til a kalle inn kommunens ansatte eller
folkevalgte til a belyse saker som tas opp.

5.1 Apne heringer



Kontrollutvalget kan avholde haringer innenfor det ansvarsomrade som
er gitt utvalget i medhold av kommuneloven: kontroll og tilsyn med
forvaltningen. Med haring menes et mate i kontrollutvalget der utvalget
mottar muntlige forklaringer fra personer som er innkalt for a fa belyst en
spesiell sak eller saksomrade.

Kontrollutvalget vedtar med alminnelig flertall om det skal avholdes
hgring i en sak.

Heringen skal i utgangspunktet veere apen, men kontrollutvalget kan
med vanlig flertall beslutte at hele eller deler av haringen kan vaere
lukket.

Eksempelvis som falge av at de som skal hgres kun gnsker a uttale seg i
lukket mate. Kontrollutvalget kan bare motta taushetsbelagte
opplysninger for lukkete dgrer. Under en apen hgring ma
kontrollutvalgets medlemmer ikke gjengi eller vise til opplysninger som er
underlagt taushetsplikt.

5.2 Formal

Formalet med bestemmelsen er a sikre kontrollutvalgets
informasjonsbehov, en god fremdrift i haringen og a ivareta den innkaltes
rettssikkerhet.

5.3 Forberedelse av heringen

Far haringen gjennomfarer kontrollutvalget et saksforberedende mgte.
P& dette matet skal utvalget gjennomga hvilke problemstillinger som
gnskes belyst. Det skal videre fastsettes en fremdriftsplan for mgtet som
bl.a kan fastsette taletid for den enkelte som er innkalt, rekkefglge og
hovedspgrsmal.

P& det saksforberedende motet skal det velges en hovedutsparrer for
hgringen.

5.4 Den innkaltes stilling

Innkallingen skal sendes i sa god tid som mulig. Det skal opplyses om
hvilke sak eller saksomrade som er tema for haringen, informeres om
mulighet for eksterne aktarer til & reservere seg fra 8 mete, og mulighet
for alle til & kreve & hgres i lukket mate. Kopi av dette reglementet skal
folge innkallingen.

Den innkalte skal ha tilgang til kontrollutvalgets saksdokumenter dersom
disse ikke er underlagt taushetsplikt.



Den innkalte har anledning til & ha med seg bisitter(e) og har rett til &
konferere med bisitter(e)far svar avgis. Bisitter(ene) kan ogséa supplere
forklaringen.

De innkalte avgjer selv om de vil besvare kontrollutvalgets sparsmal, og
kan anmode om a fa avgi forklaring for lukkete darer. Dersom slik
anmodning fremsettes, skal hgringen avbrytes og avgjagrelsen tas i lukket
mote.

5.5 Gjennomfering av hgringen
Kontrollutvalgets leder innleder heringen ved a orientere om temaet for
hgringen og de prosedyrer som gjelder.

Faer kontrollutvalget starter utspgrringen skal den innkalte fa anledning til
a gi en fremstilling av saken.

Etter at hovedutspearrer er ferdig med sine sparsmal, kan
utvalgsmedlemmene stille oppfalgingssparsmal.

Den innkalte skal gis anledning til 8 sammenfatte saken etter at
utspgrringen er ferdig.

Meningsutveksling mellom kontrollutvalgets medlemmer skal ikke finne
sted under haringen.

Det skal ikke voteres eller treffes konklusjoner under haringen.
Kontrollutvalget avgjer i mgte hvordan opplysningene som fremkom
under hgringen skal falges opp.

Det skal fgres referat fra hgringen.

5.6 Kunngjering
Apne hgringer i kontrollutvalget skal kunngjares.

§6

Kontrollutvalgets oppgaver

Kontrollutvalget avgjer saker som gjelder utvalgets ansvarsomrade og
oppgaver etter kommuneloven kap. 12, forskrift om revisjon og forskrift
om kontrollutvalg sa lenge disse reglene ikke legger
avgjerelsesmyndigheten til bystyret. Kontrollutvalget avgir innstilling til
bystyret i de saker som bystyret skal sluttbehandle.



- Kontrollutvalget avgir forslag til budsjett for kontroll og tilsyn i Boda
kommune. Forslaget oversendes formannskapet.

- Kontrollutvalget avlegger rapport om sin virksomhet til bystyret minst en
gang per valgperiode.

§7
Bruk av sakkyndig hjelp
Kontrollutvalget kan innhente sakkyndig hjelp utover bistand fra

sekretariat og kommunerevisjon nar dette vurderes som ngdvendig.

§8
Ikrafttredelse
Reglementet trer i kraft straks det er vedtatt.
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%’ Salten Kontrollutvalgservice Vir daos ne -

Postboks 54, 8138 Inndyr 08.01.2016 16/019 412-5.3

SAK 04/16

Oppfolgning av bystyrets vedtak i sak om
forvaltningsrevisjon: Kvalitet innen spesialundervisning /
PPT

Saksgang: Maetedato:
Kontrollutvalget 18.01.2016
Vedlegg:

e Salten kommunerevisjon IKS 13. mai 2013: Forvaltningsrevisjonsrapport Kvalitet
innen spesialundervisning / PPT (utdrag)

e Bode kommune 05.03.2015: Notat: «Spesialundervisning, spesialpedagogisk hjelp,
PP-tjenesten og forsvarlig system» (Unntatt fra offentlighet etter off.lova § 13, jfr
forv.loven § 13 — deles ut i matet)

Bakgrunn for saken:

Bystyret behandlet i sak 13/134, forvaltningsrevisjonsrapporten Kvalitet innen
spesialundervisning / PPT. I henhold til forskrift om kontrollutvalg § 12 skal kontrollutvalget
pése at bystyrets vedtak i tilknytning til behandlingen av rapporter om forvaltningsrevisjon
folges opp.

Formélet med prosjektet var a fa vurdert i hvilken grad kommunen folger opp barn med
leerevansker og andre problemer.

Felgende problemstillinger ble undersgkt i prosjektet:

1. Ersaksgangen i spesialundervisning organisert i trad med regelverk og anbefalinger,
og overholdes frister?



2. Har dokumentene i prosessen den kvaliteten de skal i forhold til krav om innhold?
(denne problemstillingen besvares 1 rapporten sammen med problemstilling 1)

3. Har de antatte fordelene med ny organisasjonsmodell i forhold til tettere samarbeid og
bedre koordinering mellom PPT og skole blitt en realitet?

Bystyret fattet folgende vedtak i sin behandling av rapporten:

1. Forvaltningsrevisjonsrapporten Kvalitet innen spesialundervisning/PPT er forelagt
bystyret og tas til etterretning.

2. Bystyret ser alvorlig pa de forholdene som fremkommer, og ber ridmannen merke seg
rapportens anbefalinger.

3. Bystyret vil trekke frem folgende forhold for oppfelgning fra administrasjonen:

e Det mé etableres et tilfredsstillende kvalitetssystem jfr krav om dette i
Oppleringslovens § 13-10.

e Saksbehandlingen i saker om spesialundervisning mé bringes i samsvar
med lover og regler p& omrédet.

e Bystyret understreker at administrasjonen skal svare pa revisors og
kontrollutvalgets henvendelser, bl.a ubesvart henvendelse fra
kontrollutvalget til radmannen datert 23. april.

4. Kontrollutvalget bes folge opp det igangsatte forbedringsarbeidet innen
spesialundervisning.

Kontrollutvalget foretok i sin sak 36/14 en oppfelgning av bystyrets vedtak i saken. Deler av
bystyrets vedtak var ikke fulgt opp. Utvalget fikk deretter i sak 08/15 en ny redegjorelse fra
administrasjonen. I tilknytning til saken fikk utvalget fremlagt notatet «Spesialundervisning,
spesialpedagogisk hjelp, PP-tjenesten og forsvarlig system». I notatet vises det til tiltak som er
gjennomfort, bl.a ny rutinehandbok og maler for saksbehandling. Konkret i forhold til den ene
skolen nevnes at det er igangsatt en egen oppfelgning. Kontrollutvalget fattet falgende vedtak
i saken:

Kontrollutvalget ser alvorlig pa saken, scerlig ut fra faktisk vekst og forventet vekst i
elevtall ved skolen. Svar fra undervisningssjef og konsulent tas til etterretning. Utvalget
ber om a bli fortlopende orientert om utviklingen fremover, senest innen ett dr.

I tilknytning til saken er rAdmannen, eller den ridmannen bemyndiger, bedt om 4 komme til
motet for 4 redegjore om den videre oppfolgning i forhold til den ene skolen som var omtalt i
notatet.

Forslag til vedtak:
1. Kontrollutvalget har i medhold av forskrift om kontrollutvalg § 12 gjennomfort en
oppfolgning av bystyrets vedtak i sak 13/134 Kvalitet innen spesialundervisning /
PPT.

2. Administrasjonen har redegjort for pa hvilken méte bystyrets vedtak er fulgt opp.
Kontrollutvalget registrerer folgende:

3. Kontrollutvalgets vedtak oversendes bystyret til orientering.



Inndyr, IZjanVM
e P N
“~_Lars Harféen

Sekretaer for kontrollutvalget
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Kvalitet innen spesialundervisning/PPT Bodg kommune

FORORD

Forvaltningsrevisjon er en palagt oppgave i henhold til kommunelovens § 77 nr 4. Formalet
med forvaltningsrevisjon er a utfgre systematiske undersgkelser av den kommunale
tjenesteproduksjon, myndighetsutgvelse og gkonomiske forvaltning, herunder se etter
muligheter til forbedringer, eventuelt papeke svakheter og mangler.

Boda bystyre vedtok i sak 12/132 ny plan for forvaltningsrevisjon der kvalitet innen
spesialundervisning/pedagogisk psykologisk tjeneste var prioritert pa tredjeplass. Denne
rapporten oppsummerer resultatene fra undersgkelsen. Ansvarlig for giennomfgring av
undersgkelsen har vart Svein Erik Moholt.

Bodg, den 13. mai 2013.

M&i éu f/[ 1[’<~t’rﬁ//

Svein Erik Moholt
ansvarlig forvaltningsrevisor
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Kvalitet innen spesialundervisning/PPT Bodg kommune

INNHOLD
0. SAMMENDRAG ;usisiiisisssaisasmsssisissnsiosiissronsnbisisivas s soivsiansnsvavoiasnvsnivessnisasesivives 4
L INNLEDNING .ot sr e e s s st s e eie s saaeess e s sanessaeasseesannsasesesssesssanns 6
2. FORMAL, PROBLEMSTILLING OG AVGRENSNINGER ....cccvviiveviriernicireceenin s 7
b N o T 1 4 1o OO OSSO 7
2.2 PrOBICMSLIllINGEL c...ovoivecviierieiieccittessies st s its et s s sta e s s esassaats e s eabe s s it e e v bbs s sbs e e s s sasees 7
2.3 AVGIENSNINGES ..ovveviiiiiriiiiisiiiiiiiis it sisss st s s et s ter s essesn e e s baassesrbaanssa et ntaesassarsnasans 7
2.4 DESINISIONET ...........csoviisivisiiviiiieem s i essn sl ovssivsss vt S i e sosss s seisiesaransonnsnonvns 8
3. METODE OG GJENNOMF@RING .....cocoriiviiiiiirieeeeiteresisiti s seiieeseeereeessenreesens 8
4, REVISJONSKRITERIER....cuuctitiieirieerinieeersnssssssaeessssssesssssessssssesssssssssssnsssssnseensss 9
5. FAKTA OG VURDERINGER........ctttiiieiiiieetens e seen s s s eeee s s annans 10

5.1 Er saksgangen i spesialundervisning organisert i trad med regelverk og anbefalinger
og overholdes frister? Har dokumentene i prosessen den kvaliteten de skal ha i

forhold til krav 0m innROIA?.........c.oevvvrviviiiiicriccite st s s stts s sreesrer e 10
5.1.1 REVISJONSKRITERIER ....cociiveiierierineeeriieerieesscinnessersssnsessssssssesesssasssssesensssssaees 10
T A o Y - RO 12
5.1.3 VURDERING......c.ceiiiiiittitrenniriiinrseiesrerstensaeseesesssessessesessessssestnessenssnsnssnessensssnntns 19
5.2 Har de antatte fordelene med ny organisasjonsmodell i forhold til tettere samarbeid
og bedre koordinering mellom PPT og skolene blitt en realitet?............cccccevevvvuvvennnn. 23
5.2.1 REVISJONSKRITERIER........ouveiiiiereiietiicieseeeeeetviciesvessevesaanes s sesseseesnensessssebennnsnnenaes 23
B.2.2 FAKTA ...t e s s s s b e s s S AR SRR Y BB SRS R R 23
5. 2.3 VURDERING ..ot eiiiiiie e eettniniieseaesseassssssseessasanas reesransbsssessassssbanssnsserssssnanssnness 27
6. KONKLUSJON OG ANBEFALINGER .......ciiiiiiiiiiiieiiiciiiieessieesiiesenaeeseenanessnanss 29
7. RADMANNENS KOMMENTAR ...oveotererteeereereesirsessessssessesesssssssessssessssensesesens 31
8. REFERANSER isisisnsssosnsssssnnsvissswissniveviinsssissainiasssomrisioeseisssvssinisivesssiovisivesnanins 32

Vedlegg 1: R&dmannens kommentar

Salten kommunerevisjon IKS 3



Kvalitet innen spesialundervisning/PPT Bodg kommune

0. SAMMENDRAG

Salten kommunerevisjon IKS har i denne undersgkelsen sett naermere pé organiseringen av
arbeidet med spesialundervisning i skolene og pedagogisk psykologisk tjeneste i Bodg
kommune. Formalet har vaert 3 belyse om de ulike steg i arbeidsprosessen inneholder
pakrevde momenter og foregar i henhold til lov og regelverk.

I undersgkelsen ligger fglgende problemstillinger til grunn:

1. Ersaksgangen i spesialundervisningen organisert i trdd med regelverk og
anbefalinger og overholdes frister?

2. Har dokumentene i prosessen den kvaliteten de skal i forhold til krav om
innhold?

3. Har de antatte fordelene med ny organisasjonsmodell i forhold til tettere
samarbeid og bedre koordinering mellom PPT og skolene blitt en realitet?

Innsamlingen av data baserer seg pa intervju med rektorer og pp- radgivere samt skolesjef
og fagleder PPT. Videre er det sett pa dokumenter og foretatt en gjennomgang av
elevmapper ved 5 skoler.

Undersgkelsen er avgrenset til 3 se pa de formelle sidene ved saksbehandlingen av
spesialundervisning og ikke faglig innhold.

| rapporten viser vi til at innhenting av samtykke til @ gjennomfgre sakkyndig vurdering
ivaretas gjennom at foreldre signerer pa tilmeldingsskjemaet. Nar det gjelder de sakkyndige
vurderingene, inneholder disse de pakrevde elementene i forhold til utredning og tilrédning.
Det er i denne rapporten vist til at sakkyndigvurderinger som gjerne er mellom ett til tre ar
og opp til 4 ar gammel, har lagt til grunn for vedtak om spesialundervisning. Dette er etter
revisjonens oppfatning ikke tilfredsstillende vurdert ut fra hovedregelen om at dette skal
gjgres arlig.

Nar det gjelder praksisen i tjenesten i forhold til & fatte enkeltvedtak om
spesialundervisning, er det avdekket store og alvorlige avvik. Ved flere skoler har det vaert
svikt i forhold til 4 fatte vedtak. Dette ser dels ut til & veere rettet opp gjennom at nye
skoleledere er kommet pa plass. Ved en av skolene er det slik revisjonen oppfatter det en
alvorlig svikt ved at rektor ikke fglger opp elevenes rett til vedtak. Det har over noe tid ikke
vaert gjort vedtak verken i forhold til nye elever med sakkyndig vurdering, eller i forhold til
rullerende vedtak. For en del elever ser det ut til at formell saksbehandling og oppfaliging
etter sakkyndig vurdering, er helt fravaerende. Dette medfgrer at elevens og pargrendes
rettssikkerhet ikke ivaretas, og at de ikke far det tilbud de har krav pa.

Slik revisjonen oppfatter det er det grunn til & tro at det ved enkelte skoler har vaert en svikt
i forhold til a fatte avslagsvedtak der det ikke har vaert grunnlag for a innvilge

Salten kommunerevisjon IKS 4



Kvalitet innen spesialundervisning/PPT Bodg kommune

spesialundervisning. Undervisningssjef kommenterer til dette at han vet om skoler som
praktiserer avslagsvedtak.

Som en konsekvens av avvikene i forhold til vedtak, har det ogsa i en del tilfeller oppstatt
problemer i forhold til praksisen med individuelle opplaeringsplaner (IOP). Disse har dels ikke
blitt laget, eller de er blitt laget pa tross av manglende vedtak. Dette er ikke tillatt. Det har
ogsa slik revisjonen oppfatter det, vaert en praksis hvor det tar lang tid fgr IOP ene er klar.

Det er revisjonens oppfatning at halvarsrapporter i stor grad lages, og at de fglger
kommunens mal. Det er likevel var oppfatning at det er en svakhet ved halvirsrapportene at
de ikke uttrykkelig vurderer videre behov for spesialundervisning.

I forhold til saksbehandlingstid, viser materialet i denne rapporten at nar det gjelder total
saksbehandlingstid sa ligger den pa mellom 12-18 maneder. Etter revisjonens oppfatning
viser dette at saksbehandling om spesialundervisning i Bodg tar for lang tid.

Fra de rektorene og delvis ogsa pp- radgiverne revisjonen har snakket med, har det vaert
uttrykt stor grad av tilfredshet med dagens modell for organisering av pp- tjenesten.
Tilbakemeldingene er at naerheten i dagens modell, gir bedre kjennskap til den enkelte elev
og den aktuelle situasjonen ved skolen, og at det bidrar til gkt kvalitet i arbeidet med
spesialundervisning.

I dette ligger ogsa faren for at arbeidsdelingen og skillet mellom pp- tjenesten og skolen
viskes ut eller glir over i hverandre. Det gar frem at pp- radgivere er involvert i arbeidet med
enkeltelever fgr de er tilmeldt. Dette er ikke tillatt. Det er ogsi fremkommet informasjoner
om at enkelte rektorer forventer a godkjenne sakkyndigvurderinger fgr de sendes til
fagleder for PPT. Dette er ikke akseptabelt og er et brudd pa forutsetningen om pp-
tjenestens faglige uavhengighet.

Etter revisjonens oppfatning ma kommunen sies a ha en pp- tjeneste, men det er vart
inntrykk at dens selvstendige rolle og tydelighet som egen tjeneste, er truet.

Den desentraliserte modellen ma ogsa sies a vaere sarbar i forhold til at det har veert
varierende ndr det gjelder hvor godt de regionale skolenettverkene har fungert.

Revisjonens anbefaling er pa dette grunnlag fglgende:

e Kommunen bgr gjennomga sine rutiner for internkontroll i forhold til & avdekke svikt
i tjenesten.

» Spesielt fokus bgr rettes mot kommunens praksis i forhold til vedtak om
spesialundervisning.

» Detser uttil 3 veere behov for a innskjerpe grensegangen mellom skole og PPT, og
hvilken rolle PPT har.

Salten kommunerevisjon IKS 5
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Postboks 54, 8138 Inndyr 08.01.2016 16/020 412-53

SAK 05/16

Redegjorelse fra administrasjonen: Om rutiner for
handtering av taushetsbelagte opplysninger

Saksgang: Mpetedato:
Kontrollutvalget 18.01.2016
Vedlegg:
e Brev datert 20.02.2015 fra rddmannen: Vedr personopplysninger pa kommunens
nettsider

Bakgrunn for saken:

I kontrollutvalgets mote 26. januar 2015 ble kontrollutvalget orientert om at opplysninger om
en persons sykdom og uferegrad 14 apent pa kommunens hjemmeside, som et vedlegg til en
formannskapssak fra 2014. Utvalget ba sekretariatet ta opp dette forholdet skriftlig med
rddmannen, og rddmannens svarbrev (vedlegg) 14 deretter til grunn for kontrollutvalgets sak
10/15, 9. mars 2015, Sparsmal om opplysninger om noens personlige forhold pé kommunens
hjemmeside. Utvalget fattet folgende vedtak i saken:

Kontrollutvalget tar radmannens brev datert 20.02.2015 til etterretning. Utvalget ber
om a bli holdt orientert om de rutiner som utarbeides for G hindtere sensitive
personopplysninger og taushetsbelagt informasjon.

I brevet fra radmannen nevnes at kommunen har under utarbeidelse en arkivplan, bl.a med
«spesifiserte rutiner for handtering av saker med denne type informasjon». I forbindelse med
at saken er satt pd dagsorden er rddmannen, eller den rdidmannen bemyndiger, bedt om & mote
i utvalget klokken 11.00 for a redegjore om saken. Det er bedt om at kontrollutvalget far
informasjon om innholdet i de nevnte rutinene, samt i hvilken grad rutinene er iverksatt.
tillegg er det bedt om at utvalget blir orientert om eventuelt andre tiltak som er iverksatt eller
planlagt iverksatt for & sikre god handtering av taushetsbelagte opplysninger med at saken er



Forslag til vedtak:
Saken legges frem uten forslag til vedtak.

Inndyr, 8. jajuar 2016

Lars HamnsSen
Sekreter for kontrollutvalget
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Radmannen A K [/\/\ 6 2( Wyrﬁr fvi§13

Dat0: .o s 20,02.2015

Salten Kontrollutvalgservice

Saksbehandler: ...... srinneenennne. ROIF KAre Jensen

Telefon direkte: ..........cccoovcvvivireeeccace e, 75555011

Postboks 54 Deres ref.: ............. P S
8138 INNDYR Lapenr.: TR, s 13922/2015
SaksnrVArref.: ..o, 2015/738

AKIVKOAE: ...ocuiiiiininisiiiiiiseciinis et oo 041

Vedr. personopplysninger pd kommunens nettsider

Vi viser til brev av 26. januar 2015. I det felgende gjennomgas de problemstillinger som fremmes, som svar
til kontrollutvalget:

1. I den konkrete saken det vises til serget vi umiddelbart for - etter & ha blitt gjort kjent med forholdet -
4 sladde de personopplysninger som fremgikk av saken og som skulle vzert unntatt offentlighet.
Saken ligger fortsatt pd kommunens hjemmesider, men sensitive opplysninger er na sladdet. - - -

At saken ikke ble unntatt offentlighet skyldes en kombinasjon av saksbehandlingsfeil og avvikende
rutiner for behandling av innkommende post. Normalt journalfares all post som kommer til Bode
kommune gjennom arkivet, hvorpa arkivet har rutiner for 4 hindtere opplysninger som skal unntas
offentlighet gjennom tilgangskoder. Denne konkrete spknaden ble levert til saksbehandler direkte, og
gikk saledes ikke gjennom arkivet. Seknaden ble deretter knyttet som vedlegg til saksframlegget
som 14 til behandling av formannskapet, og man overs4 at vedlegget inneholdt sensitive
personopplysninger.

2. Bode kommune forholder seg selvsagt til gjeldende regelverk for héndtering av taushetsbelagte
opplysninger som felger av forvaltningsloven og offentlighetsloven. I tillegg har vi under
utarbeidelse en arkivplan, der bl.a spesifiserte rutiner for hindtering av saker med denne type
informasjon vil inng. A serge for at saksbehandlere og utvalgssekretarer har oppdatert kompetanse
i forhold til denne problematikken er en sentral oppgave, og vi planlegger & gjennomfere et seminar
pa forvaltningsregler og saksbehandlingsrutiner i nar fremtid, hvor kommuneadvokaten og
arkivtjenesten er sentrale bidragsytere.

3. Bode kommune har fra januar 2015 tatt i bruk elnnsyn. Dette stiller skjerpede krav til
kvalitetssikring av saksframlegg og matedokumenter, ettersom disse nd publiseres direkte fra vart
saksarkivsystem ePhorte. Vi mener de tiltakene som er nevnt i pkt 2 vil vaere et bidrag til nettopp
dette.

4. Bodo kommune etterstreber til enhver tid 4 oppfylle gjeldende krav ihht lover og instrukser nir det
gjelder handtering av taushetsbelagt informasjon. Til tross for dette kan feil dessverre forekomme.

Radmannen
Postadresse: Telefoner: Elektroniske adresser: Orgnr.:
Postboks 319, 8001 Bode Sentralbord: 75 55 50 00 postmottak@bodo.kommune.no 972418013

Besoksadresse: Ekspedisjon: 75 55 50 00 Rolf Kére.Jensen@bodo. kommune.no Bankkonto:



S4 snart vi far kjennskap til at slike feil har oppstétt forventes det at forholdet selvipigelig rettes
umiddelbart.

Réadmann

Personopplysninger pd kommunens nettsider 2av2
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Postboks 54, 8138 Inndyr 08.01.2016 16/021 412-53

SAK 06/16

Orienteringer fra revisjon og sekretariat

Saksgang: Maotedato:
Kontrollutvalget 18.01.2016
Vedlegg:

e Fylkesmannen 16.12.2015: Avgjerelse av tilsynssak — Barneverntjenesten i Boda —
Krisesenteret i Salten
o Vedlagt brev datert 20. mai 2015 fra advokatfirmaet VIVE (pa vegne av
Krisesenteret i Salten) til Fylkesmannen i Nordland

Bakgrunn for saken:
Kontrollutvalget gis orienteringer fra revisjon og sekretariat om status nar det gjelder arbeidet
med kontroll og tilsyn.

I samsvar med tidligere praksis, og med anbefaling i rapporten 85 tilrddingar for styrkt
eigenkontroll”, holdes kontroll utvalget orientert om rapporter fra statlige tilsyn som har
interesse for kommunen og kontrollarbeidet”. Vedlagt er derfor rapportdokument fra
Fylkesmannen som nevnt over. Bakgrunnen for tilsynet var et brev fra Krisesenteret i Salten
til Fylkesmannen, med anmodning om tilsyn med barnevernstjenesten. Dette brevet fra 20.
mai 2015 legges derfor ogsa ved. Fylkesmannen konkluderer med at Bode kommune pa en
del omréder ikke har overholdt krav i barnevernloven. Dette gjelder bl.a 4 gi tilbakemelding
til melder, og & gi barn informasjon og anledning til 4 uttale seg. Videre uttaler fylkesmannen
at «internkontrollen ikke har fungert etter sin hensikt»
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